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یجب وضع ھذا الإشعار على جمیع نسخ ھذا المستند
إشعار ھام وإخلاء مسؤولیة

.الحكومیةلھیئة كفاءة الإنفاق والمشروعات ھذه "الوثیقة" ھي ملكیة حصریة 

ن محتوى ھذا المستند عیعد ھذا الإشعار والشروط الواردة بھ جزءاً لا یتجزأ من ھذا المستند. ویجوز للجھات العامة الإفصاح 
أو جزءٍ منھ لمستشاریھا و/أو المتعاقدین معھا، شریطة أن یتضمن ھذا الإشعار.

ة و/أو مستشاریھا قبل أي طرف، بما في ذلك الجھات العامأي استخدام أو إجراءات تنبثق عن ھذا المستند أو جزءٍ منھ، من
للحد امسؤولیتھھیئةوتخلي الو/أو المتعاقدین معھا، یكون على المسؤولیة التامة لذلك الطرف ویتحمل المخاطر المرتبطة بھ. 

طالبات بصرف ع بھا مالمسموح بھ نظاماً عن أي تبعیات (بما في ذلك الخسائر والأضرار مھما كانت طبیعتھا والتي یُرف
ذات علاقة النظر عن الأسس التي بنُیت علیھا بما في ذلك الإھمال أو خلافھ) تجاه أي طرف ثالث تكون ناتجة عن أو

باستخدام ھذا المستند بما في ذلك الإھمال أو التقصیر.

إصداره.واعتباراً من تاریختسري صلاحیة ھذا المستند وما تضمنھ من محتویات استناداً على الشروط الواردة بھ 
. 
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الوثیقةالغرض من 1.0

ق التنزه والأماكن ) في قطاعات مرافLSSالغرض من ھذه الوثیقة ھو تعریف الجھة العامة بمفھوم، وسیاق، وأھمیة إدارة عملیات أنظمة سلامة الحیاة (
علق بأنظمة سلامة الحیاة. إذ تصف یما یتالترفیھیة. كذلك تعُد الوثیقة دلیلاً یسمح بمزید من التطویر لعملیة إدارة العملیات التشغیلیة المحددة للجھة العامة ف

قة في قدرتھا على أداء وظیفتھا الدور الذي تؤدیھ أنظمة سلامة الحیاة وتوفر النھُج التي یجب مراعاتھا أثناء إدارة ھذه الأنظمة وتشغیلھا، من أجل ترسیخ الث
لموجودة داخل مرافق مسؤولیة التأكد من أن جمیع أنظمة سلامة الحیاة ا) بFMCالمقصودة عند الحاجة. تضطلع الجھة العامة و/أو شركة إدارة المرافق (

بالتالي ضمان توافرھا والجھة العامة محددة بوضوح في سجل الأصول، وكذلك التأكد من إنشاء وتطبیق رقابة واضحة وقویة فیما یتعلق بإدارتھا وتشغیلھا، 
عند الحاجة.

إدارة أنظمة سلامة الحیاة والمسؤولیات الإلزامیة للجھة العامة و/أو شركة إدارة المرافق، لضمان فھم التزاماتعلاوة على ذلك، توضح الوثیقة الالتزامات 
فھمًا جیداً، حیث تعُد ھذه الأنظمة جزءًا من الأصول الإجمالیة للجھة العامة.

لتحدید النطاق المطلوب ق یتُیح إنشاء وثیقة أو مجموعة من الوثائقتوفر الإرشادات الواردة ھنا ھیكلاً أساسیاً للجھة العامة و/أو شركة إدارة المراف
بأنظمة سلامة الحیاة:) للمنشأة. سیمكن ذلك الإدارة والإدارة العلیا من الفھم الواضح لما یلي فیما یتعلقSOPsللعملیة وإجراءات التشغیل الموحدة (

متطلبات المناصب الوظیفیة
والشركة وشركة إدارة المرافقأدوار ومسؤولیات الجھة العامة
الالتزام بتنفیذ العملیات التشغیلیة حسب المعاییر المعتمدة
دورة حیاة المعدات
استدامة المواد
كفاءة استھلاك الطاقة
إمكانیة الحصول على معلومات تحلیلیة لتحدید الكفاءة في عملیات الإدارة التشغیلیة

النطاق2.0

لازمة لتعزیز وتمكین تزوید الجھة العامة أو مزودي الخدمات في مرافق المتنزھات والأماكن الترفیھیة بالإرشادات الیتمثل نطاق عمل ھذه الوثیقة في
التي تشمل على سبیل المثال الإجراءات الإداریة ذات الصلة بالعملیات التشغیلیة الخاصة بالموقع فیما یتعلق بالأنشطة التشغیلیة لأنظمة إدارة المباني، و

حصر:لا ال

ضمان الامتثال للتشریعات والسلامة
مراقبة أداء أنظمة سلامة الحیاة
التحكم والمراقبة لتحقیق الكفاءة التشغیلیة
استراتیجیات التحكم المخصصة
المرونة التشغیلیة وسھولة إدخال التغییرات
تحسین مستوى الراحة على الصعیدین التشغیلي والبیئي
ة الھندسیة الأخرى لتحسین فعالیتھاتكامل ھذه الأنظمة مع الأنظم
تحسین جودة تقدیم الخدمات

نشطة متنوعة، وتشمل مساحة حیث تقُام أ⁩⁦وفقاً لھذه الوثیقة، یُعرّف "مرفق المتنزھات والأماكن الترفیھیة" على أنھ مبنى أو أي جزء من مبنى أو ⁩
على سبیل المثال لا الحصر:

توحة للاستخدام العامالمتنزھات والمناطق المجتمعیة المف
المناطق الترفیھیة بمعنى حمامات السباحة التي یجوز أن تكون مفتوحة للاستخدام العام

وانب معینة عادة، لا تكون متطلبات إدارة الوظائف والأصول المرتبطة بأنظمة سلامة الحیاة خاصة بقطاع أو تطبیق جغرافي. ومع ذلك، تتطلب ج
وظیفة معینة یمكن اعتبارھا خاصة بقطاع معین، وبالتالي تتوفر في القسم ذي الصلة من ھذه الوثیقة.توضیحًا إضافیاً في سیاق 

میكانیكیة تبقى على عاتق وبصرف النظر عن التوصیات المقدمة في ھذه الوثیقة، فإن المسؤولیات النھائیة للإدارة الفعالة للعملیات التشغیلیة للأنظمة ال
س التشغیل.الجھة العامة و/أو مھند

دمین وعمال الإنقاذ تضمن سلامة الحیاة الاھتمام بجودة حیاة جمیع أفراد المجتمع؛ بما في ذلك شاغلي مرافق المتنزھات والأماكن الترفیھیة والمستخ
المحتملین (في حالة وقوع حادث).

التعریفات3.0

التعریفالمصطلح

نظام سلامة الحیاة
حرائق لحمایة سكان المبنى وإخلائھ في حالات الطوارئ، بما في ذلك الأي عنصر في المبنى الداخلي مصمم

والزلازل وانقطاع المرافق (مثل انقطاع التیار الكھربائي)
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التعریفالمصطلح

أنظمة الإنذار والكشف عن 
الحرائق

الإطفاء تشمل أجھزة كشف الدخان والحرارة الإلكترونیة التي یمكنھا تشغیل الإنذارات الصوتیة وإخطار فرق
یة تلقائیًاالمحل

تشمل أنظمة رش المبانى والضباب والخرطوم؛ وغالبًا ما تتوفر طفایات حریق تعمل یدویًاأنظمة إخماد الحرائق

التدابیر الوقائیة
مصاعد، وتقسیم الدخان خطیر مثل الحریق، لذا تشمل التدابیر الوقائیة الإغلاق الآلي لأنظمة التھویة وتأریض ال

للحریق والدخانالمبنى إلى حجرات 

الإخلاء
لمباني یخرج الشاغلون من مخارج محمیة (وتشمل ممرات خروج وسلالم في محیطات عازلة للحریق والدخان في ا

متعددة الطوابق) تؤدي إلى الجزء الخارجي من المبنى

الاختصارات

ACOPالممارسات المعتمدة

AGSSنظام تنقیة الغازات التلقائي

AHJ المعنیةالسلطة

ASDكشف شفط الدخان

ATSمفتاح التبدیل الآلي

AVSUوحدة خدمة صمام المنطقة

BESAرابطة خدمات ھندسة البناء

BMSنظام إدارة المباني

BSالمعیار البریطاني

C&E السبب والنتیجة

نظام إدارة المرافق بمساعدة 
الحاسوب

إدارة المرافق بمساعدة الحاسوب

CBالمكثفاتمجموعة

CBSنظام البطاریات المركزیة

CDMإدارة التصمیم والتشیید

CMMSالنظام الحاسوبي لإدارة الصیانة

CMTفریق إدارة الأزمات

COSHHلوائح ضبط التعرض للمواد الخطرة على الصحة

DBلوحة التوزیع

DOCمركز إدارة العملیات

DPAقانون حمایة البیانات

DSEARالمواد الخطرة والأجواء المتفجرةلوائح

DSP(الجھة العامة المسؤولة عن تولید الطاقة الكھربائیة) مزود خدمات التوزیع

EAHUوحدات مناولة الھواء المستخرج

EAPبرنامج مساعدة الموظفین

EAWR 1989لوائح التعامل مع الكھرباء في مكان العمل

ECRA والإنتاج المزدوجھیئة تنظیم الكھرباء

ELV فولتاً)50الجھد شدید الانخفاض (الجھد الذي تقل قدرتھ عن

EPDSنظام توزیع الطاقة في حالات الطوارئ

ERTفریق الاستجابة لحالات الطوارئ

ESFمھمة دعم حالات الطوارئ

ESGمولد (مولدات) الاستعداد للطوارئ

ESQCR عمل المعدات الكھربائیةلوائح سلامة وجودة واستمراریة

FMمدیر المرافق

FDMمدراء إدارات المرافق

FMC(العملیات التشغیلیة للمرافق) شركة إدارة المرافق

FOC(شركة/مالك المبنى) شركة تشغیل المرافق

FOM(ممثل الشركة/ مالك المبنى) إدارة عملیات المرافق

GAMPممارسات التصنیع الآلي الجیدة

HBNتعلیمات بناء منشآت الرعایة الصحیة

HCالرعایة الصحیة

HFفلاتر الضجیج

HSEمسؤول الصحة والسلامة

HsaWAقانون الصحة والسلامة في العمل
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التعریفالمصطلح

HSE الصحة والسلامة والبیئة

HTM المذكرة التقنیة الصحیة

HV
14.5لى إكیلو فولت 13.1تباین مسموح بھ من كیلو فولت مع 13.8الجھد العالي (الجھد الذي یكون أعلى من 

كیلو فولت)

أنظمة التدفئة والتھویة 
والتكییف

التدفئة والتھویة والتكییف

IAP خطة عمل التعامل مع الحوادث

IBCكود البناء العالمي

IECاللجنة الفنیة الكھربائیة الدولیة

IEEEمعھد مھندسي الكھرباء والإلكترونیات

IETمؤسسة الھندسة والتكنولوجیا

)IFC(الكود الدولي لمكافحة الحرائق

IOSHمعھد معاییر السلامة والصحة المھنیة

IPSإمدادات الطاقة المعزولة

ISOالمنظمة الدولیة للمعاییر

ISPEالجمعیة الدولیة للھندسة الصیدلانیة

KPIمؤشر أداء رئیسي

LALمستوى قبول الحمل

LEDالوحدات الموفرة للطاقة

LEVالتھویة الموضعیة لشفاط العادم

LMRغرفة محرك المصعد

LOTOإغلاق مصادر الطاقة ووضع لافتات علیھا

LSSنظام سلامة الحیاة

LTHWالماء الساخن منخفض الحرارة

LV فولت)600فولت وأقل من 50الجھد المنخفض (الجھد الذي یكون أعلى من

LVDBلوحة توزیع الجھد المنخفض

MCCوحدة التحكم في المحركات

MCPلوحة التنبیھ الیدویة

MDBلوحة التوزیع الرئیسیة

MEWP(الرافعة المقصیة / الرافعة المجنزرة) منصة أعمال المعدات المتنقلة

MFCPلوحة التحكم الرئیسیة في الحریق

MS بیان الأسلوب

MSDS جدول بیانات سلامة المواد

MSFPنظام مخمدات الحریق والدخان الآلیة

MV كیلو فولت)13.8فولت لكن أقل من 600الجھد المتوسط (الجھد الذي یكون أعلى من

MVDBلوحة توزیع الجھد المتوسط

MVSمحطة فرعیة ذات جھد متوسط

MVSN شبكة إمداد ذات جھد متوسط

NEMA الوطنیة لمصنعي الأجھزة الكھربائیةالرابطة

NFPAالجمعیة الوطنیة لمكافحة الحرائق

NIBSCالمعھد الوطني للمعاییر والمراقبة البیولوجیة

NMA&FMالدلیل الوطني لإدارة الأصول والمرافق

NSFمؤسسة المعاییر الوطنیة

OEمھندس التشغیل

O&Mالتشغیل والصیانة

OEM المعدات الأصلیةشركة تصنیع

OSHAإدارة الصحة والسلامة المھنیة

PDS نشرة بیانات المنتج

PMRرادیو محمول شخصي

PPEمعدات الحمایة الشخصیة

PPMالصیانة الوقائیة المخطط لھا

PTWتصریح العمل
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التعریفالمصطلح

QHSEالجودة والصحة والسلامة والبیئة

RA تقییم المخاطر

RAMS تقییم المخاطر وبیان الأسلوب

RMUوحدة الربط الحلقي

RPMدورة في الدقیقة

SASOالھیئة السعودیة للمواصفات والمقاییس والجودة

SBCكود البناء السعودي

SECالشركة السعودیة للكھرباء

مجموعة السلامةالمرحلة

SLAاتفاقیة مستوى الخدمة

SMDBوحدة التوزیع الفرعیة

SOP نطاق العملیة/نطاق إجراءات تشغیل الموحدة

SSمحطة فرعیة

T&Cالاختبار والتشغیل التجریبي

TRالمحوّلات

UPSنظام التزوید بالطاقة غیر المنقطعة

ULشركة اندررایترز لابوراتوریز

VESDAجھاز الكشف المبكر عن الدخان

VFDمحرك متغیر التردد

: التعریفات1الجدول 

المراجع4.0

British Standards (BS1838 (–Emergency Lighting حلت محلھا)BS5266(
British Standards (BS EN50172/5266 (–Emergency escape lighting systems
British Standards (BS5499 (–Fire safety signs, notices and graphic symbols حلت محلھا)BS ISO

3864(

British Standards (BS5839 (–Fire Detection and Alarm Systems for Buildings

British Standards (BS8519 (–Fire Detection and Alarm Systems for Buildings
British Standards (BS EN60598-1 (–Luminaires
Code of Practice for Fire Safety in the Design, Management and Use of Buildings ‒ BS9999 ,2017

Control of Substances Hazardous to Health Regulations (COSHH ,(2002

Control of Major Accident Hazards Regulations (COMAH), L222015

) لوائح التحكم في مخاطر الحوادث الكبرىCOMAH HSG191 (-ت الطوارئ للحوادث الكبرى ، ذكرة توجیھ بشأن التخطیط لحالام

1999

Construction (Design and Management) Regulations (CDM ,(2015

Electricity at Work Regulations (EAWR), HSR25 ,1989

Electricity at Work Regulations (EAWR (–Safe Working Practices (HSG85(

Health and Safety at Work Act (HSWA,(1974

) (علامات وإشارات السلامة) لوائح الصحة والسلامةSSR ,(1996

 لوائحIET للأسلاك ، الإصدار الثامن-BS Standard7671 :2018

International Organization for Standardization)ISO18000 (–Occupational Health and Safety 
Assessment Series (OHSAS18001(

tional Organization for StandardizationInterna)ISO31000 (–Risk management
) لوائح إدارة الصحة والسلامة في العملMHSWR ، (1999

Ministry of Municipal and Rural Affairs (MOMRA (–The basis of Public Parks Design and 
Maintenance

) الجمعیة الوطنیة لمكافحة الحرائقNFPA1 (–كود الحرائق
National Fire Protection Association (NFPA3 (–Standard for Commissioning of Fire Protection 

and life safety systems
) دلیل الجمعیة الوطنیة لمكافحة الحرائقNFPA4 (–الأرواحمعیار الاختبار المتكامل لأنظمة الحمایة من الحرائق وسلامة
 الجمعیة الوطنیة لمكافحة الحرائق (دلیلNFPA 12A (– 1301معاییر أنظمة إطفاء الحرائق بالھالون
) دلیل الجمعیة الوطنیة لمكافحة الحرائقNFPA25 (– لماءامعیار فحص، واختبار، وصیانة أنظمة الحمایة من الحرائق باستخدام
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) الجمعیة الوطنیة لمكافحة الحرائقNFPA70 (–بائي الوطنيالكود الكھر
) دلیل الجمعیة الوطنیة لمكافحة الحرائقNFPA 70A (-ود الوطني للأعمال الكھربائیة للمنازل المخصصة لأسرة واحدة أو متطلبات الك

أسرتین
) دلیل الجمعیة الوطنیة لمكافحة الحرائقNFPA 70B (–الممارسات الموصى بھا لصیانة المعدات الكھربائیة
ة لمكافحة الحرائق (دلیل الجمعیة الوطنیNFPA 70E (–معاییر السلامة الكھربائیة في مكان العمل
National Fire Protection Association (NFPA72 (–National Fire Alarm and Signaling Code
) دلیل الجمعیة الوطنیة لمكافحة الحرائقNFPA 70E (–معاییر إجراءات المعاینات الكھربائیة في مكان العمل
) دلیل الجمعیة الوطنیة لمكافحة الحرائقNFPA78 (–دلیل المعاینات الكھربائیة
) دلیل الجمعیة الوطنیة لمكافحة الحرائقNFPA79 (–معاییر الأنظمة الكھربائیة للمعدات الصناعیة
) الجمعیة الوطنیة لمكافحة الحرائقNFPA101 (–كود سلامة الأرواح
) الرابطة الوطنیة للحمایة من الحرائقNFPA 101A– دلیل حول الأسالیب البدیلة لسلامة الحیاة
) الجمعیة الوطنیة لمكافحة الحرائقNFPA110 (– الفصلین) نظام –8و5معاییر أنظمة الإمداد بالطاقة في حالات الطوارئ والتأھب

نظام الإمداد بالطاقة في حالات الطوارئ)–8الإمداد بالطاقة في حالات الطوارئ، والفصل 
) الجمعیة الوطنیة لمكافحة الحرائقNFPA111 (–معاییر أنظمة الطاقة الكھربائیة المخزنة وأنظمة الطاقة الاحتیاطیة
) الرابطة الوطنیة للحمایة من الحرائقNFPA170–مة من الحرائق ورموز الطوارئمعیار السلا
) الجمعیة الوطنیة لمكافحة الحرائقNFPA418 (–معیار مھابط المروحیات
) دلیل الجمعیة الوطنیة لمكافحة الحرائقNFPA496 (–معاییر تنظیف خزائن المعدات الكھربائیة وضبط الضغط داخلھا
) دلیل الجمعیة الوطنیة لمكافحة الحرائقNFPA497 (–لقابلة للاشتعال، اسات الموصى بھا لتصنیف السوائل، أو الغازات، أو الأبخرة الممار

وكذلك المواقع المصنفة كمواقع خطرة فیما یتعلق بالتركیبات الكھربائیة داخل منشآت معالجة المواد الكیمیائیة.
) الرابطة الوطنیة للحمایة من الحرائقNFPA550–قدلیل شجرة مفاھیم السلامة من الحرائ
) الرابطة الوطنیة للحمایة من الحرائقNFPA720–لرابطة الوطنیة معیار لتركیب معدات الكشف عن أول أكسید الكربون والتحذیر منھ ، ا

معیار المؤھلات المھنیة لمدیر السلامة من الحرائق في المنشآت–NFPA1082للحمایة من الحرائق (
) الرابطة الوطنیة للحمایة من الحرائقNFPA1500–معیار برنامج السلامة والصحة والعافیة في إدارة الإطفاء
) الرابطة الوطنیة للحمایة من الحرائقNFPA1982–) معیار أنظمة سلامة التنبیھ الشخصيPASS(
National Manual of Assets and Facilities Management (NMA & FM) Volume6–Maintenance 

Management
National Manual of Assets and Facilities Management (NMA & FM) Volume 6, Chapter9–

Electrical Systems Maintenance Plan for Parks and Recreation
National Manual of Assets and Facilities Management (NMA & FM) Volume10–Health, Safety, 

Security, and Environment (HSSE(
National Manual of Assets and Facilities Management (NMA & FM) Volume14–Emergency 

Management
OSHA Personal Protective Equipment
) لوائح سلامة خطوط الأنابیبPSR ، (1996

Pressure Systems Safety Regulations (PSSR (–ACOP (L122 ,(2000

 واستخدام معدات العمل (لوائح توفیرPUWER ، (1998

Reporting of Injuries, Diseases and Dangerous Occurrences Regulations (RIDDOR ,(2013

Saudi Aramco Suppliers Safety Management System (SSMS(
) كود البناء السعوديSBC) SBC 801-CR :2018 تطلبات الكودم-؛ كود النار السعودي
Workplace (Health, Safety and Welfare) Regulations (WHSR ,(1992

 :المدیریة العامة للدفاع المدنيhttps://998.gov.sa/English/safety/Pages/default.aspx

المسؤولیات5.0

دارة الأصول لإھائي (باعتبارھا السلطة المعنیة) ما لم یرد نص محدد بخلاف ذلك في أقسام أخرى من الدلیل الوطني تمتلك الوزارة الاختصاص الن
امة على ذلك، لتتولى والمرافق. وفي حالة ظھور تعارض بین ھذه الإرشادات والوثائق الأخرى الخاصة بإدارة العملیات التشغیلیة، یجب إطلاع الجھة الع

دیم الحل أو التوجیھ لضمان استیفاء كافة أھداف واشتراطات أنظمة سلامة الحیاة.بدورھا مھمة تق

الھیكل التنظیمي5.1

ملیة داخلیة أو ع). إلا أن بعض الجھات العامة قد تستخدم HTMعلى إرشادات المذكرة التقنیة الصحیة (1یعتمد المخطط التنظیمي الوارد في الشكل 
وذلك بحسب إجراءات التشغیل القیاسیة التي تتبناھا المرافق.عملیة جرى تعھیدھا بالكامل، 
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سلامة الحیاة یجب على الجھة العامة التأكد من وجود خطة تنظیمیة واضحة لكل مرفق تبُین المسؤولیات المحددة حول ضمان استمرار عملیات أنظمة
ذاتھا.ب(قسم المعاییر الھندسیة) أو یمكن إنشاؤھا كوظیفة قائمة الآمنة والموثوقة. یمكن أن تندرج ھذه الوظیفة ضمن الوظیفة الحالیة 

المسؤولیات المنوطة بالأدوار المشار إلیھا في الرسم التوضیحي أعلاه ھي كما یلي:

الوصفالدور

جھة حكومیة تتمتع بولایة قضائیة على قطاع المتنزھات والأماكن الترفیھیةالجھة

ممثل الجھة 
المرافقشركة تشغیل 

یتولى الممثل عن الجھة العامة مھمة إدارة المنشأة

مسؤول أداء الواجبات
لمتعلقة بمتطلبات اتضطلع الجھة العامة/ المنظمة في النھایة بمسؤولیة ضمان تلبیة المتطلبات والمعاییر التشریعیة 

كد من وجود المسؤولیة من خلال التأالتشغیل والصیانة الخاصة بجمیع أنظمة سلامة الحیاة. یمكن الوفاء بھذه 
العملیات الصحیحة والموارد الأخرى لضمان الاضطلاع بالمسؤولیات بكفاءة

مدیر الصحة والسلامة والبیئة
نظمة یجب على رئیس الصحة والسلامة والبیئة بالتعاون مع الشخص المسؤول، ضمان إمكانیة إثبات إدارة أ

الصیانة، بل وضمان ت المناسبة التي تقدم دلیلاً على تلبیة متطلبات التشغیل وسلامة الحیاة عبر إنتاج وحفظ السجلا
تمتع الأشخاص الذین یعملون لتلبیة ھذه المتطلبات بالكفاءات الضروریة

الشخص المسؤول

لة یجب أن یكون لدى الشخص المسؤول عن العملیات جمیع المعلومات الخاصة بالأنظمة والمسؤولیة الكام
ي فوإسناد جمیع المھام. یجب أن یكون الشخص المسؤول شخصًا مختصًا، ومُلمًا بجمیع الأنظمة للتصرف 

المنظمة/ الموقع لتنفیذ الإجراءات التشغیلیة في الوقت المحدد وبشكل فعال

لیة ویجب أن یكون لدى الشخص المسؤول إدراك واضح لواجباتھ ولھیكل وسیاسة إدارة الصحة والسلامة الك
ات ضمن المؤسسة. كما یجب أن یخضع الشخص المسؤول لتدریب تنشیطي حول ھیكل إدارة الصحة والسیاس

ق المسؤولة والسلامة كجزء من مھامھ. ویكون من واجب فریق الصحة والسلامة والبیئة التأكد من أنّ جمیع الفر
على الأقل.قد خضعت لدورة تجدید للمعلومات حول إدارة الصحة والسلامة، لمرة واحدة في السنة

الشخص المكلفّ

یجب على كل منشأة تعیین شخص مُكلف، یضطلع بإجراء فحوصات روتینیة لحالة النظام عند تحدیده

یعُد دور الشخص المُكلف دورًا مخصصًا لعضو من أعضاء الفرق الموجودة
ھ، لتلبیة تأدیة واجباتیجب تزوید الشخص المُكلف بالتدریب الكاف للتأكد من أنھ على درایة بكیفیة وتوقیت 

المتطلبات المحددة

إدارة العملیات التشغیلیة في المرافق
\(أولئك الذین یوظفون أشخاص 

مقاولین مؤھلین)

وتركیب أنظمة تعُین إدارة العملیات التشغیلیة في المرفق المقاولین الذین یضطلعون بمسؤولیة التأكد من تصمیم
عتمدین ممواصفات الاستشاري المعتمدة. یجب أن یكون المقاولون مرخصین و/أو سلامة الحیاة بما یتماشى مع 

من السلطة المختصة لإجراء الأعمال المتعلقة بأنظمة سلامة الحیاة التي تعینوا من أجلھا

مال یجب أن یكون مدیر عملیات المرافق بالتعاون مع الشخص المسؤول مسؤولاً عن ضمان إجراء جمیع الأع
الأعمال على العملیات شأن أنظمة سلامة الحیاة بطریقة آمنة، ووفقاً للمعاییر المطلوبة، والحد من تأثیر تلكالمنفذة ب

النھائیة على الیومیة للمرفق. لن یعُاد قبول أي نظام في الخدمة، ما لم یمنح الشخص المسؤول الموافقة الخطیة
لوبة لحالة التشغیلتي أجُري فیھا العمل إلى المستویات المطاكتمال الأعمال بالمعاییر المطلوبة وإعادة المناطق ال

الدوریة یضطلع مدیر عملیات المرافق بمسؤولیة الاتصال بالإدارات الأخرى بھدف وضع خطط لاختبارات النظام
وأعمال الصیانة المخططة وغیر المخطط لھا

: الأدوار والمسؤولیات الموجھة2الجدول 

مجموعة السلامة5.2

الكھرباء والغاز الطبي والماء. یتمثل دور ھذه المجموعة في مناقشة -) لكل مجال SGللمذكرة التقنیة الصحیة، یجب إنشاء مجموعة سلامة (وفقًا 
والمساعدة في دة)، المشاكل الحالیة، والحلول، والمشاكل المستقبلیة المحتملة (على سبیل المثال، في المشاریع الجدیدة أو في التعامل مع التشریعات الجدی
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ماكن الترفیھیة، تفادي التعارض بین المشاریع، وتعطلھا، واتخاذ الإجراءات اللازمة للحد من ذلك. في حین أنھ لیس مطلبًا مباشرًا لقطاع المتنزھات والأ
خاصة بھا.یوصى بإنشاء مجموعة سلامة، أو ما شابھ ذلك، للتأكد من أن الجھة العامة تفي بمتطلبات الامتثال القانونیة ال

لھیكل التنظیمي لشركة یقدم مثالاً على المخطط اللازم اتباعھ كأفضل ممارسة؛ وقد تتغیر تكلیفات مجموعة السلامة الكھربائیة اعتمادًا على ا2الشكل 
إدارة المرافق.

ل مجموعات السلامة معاً جزءًا من عملیة أفضل الممارسات وللأسباب التالیة: تشُكِّ

لیةینھا للتأكد من أن الجھات العامة تتبع إرشادات السلامة التي تتم مراجعتھا بانتظام للمرجعیة والممارسة التشغیتم تكو
بیان مسؤولیات الموظفین والأدوار المفوضة لھم في المجالین التقني والإداري
توفیر تسلسل ھرمي للإدارة العامة للمنشأة
بات الالتزام بتدابیر مراقبة صارمةترسیخ أفضل الممارسات والمساعدة في إث
تعزیز مناقشة المجموعة والمسؤولیة المشتركة للقرارات التي تتخذھا المجموعة

العملیات6.0

لمحة عامة على أنظمة سلامة الحیاة6.1

نظمة المحددة متدھورة. التشغیل العادیة للأالغرض الأساسي من أنظمة سلامة الحیاة ھو توفیر استخدام وظیفيّ داعم خلال الفترات التي تعتبر فیھا حالة 
ید وصف أنظمة سلامة في ھذا السیاق، یمكن تفسیر مصطلح "المتدھورة" على أنھا "لم تعد قادرة على أداء وظیفتھا المقصودة". ولذلك، قد یكون من المف

الحیاة بأنھا أنظمة احتیاطیة تؤدي وظیفتھا في حالة عدم توافر الأنظمة الأخرى.

مقبول من المخاطر على ن أیضًا توسیع أوضاع التشغیل المتدھورة لتشمل المواقف التي تتغیر فیھا البیئة التشغیلیة إلى حالة یتحقق فیھا مستوى غیریمك
ددة في حمایة الحیاة لمحالحیاة، أو فقدان جزئي أو كلي للأصل (على سبیل المثال، اندلاع حریق). في مثل ھذه الحالات، یتمثل دور أنظمة سلامة الحیاة ا

یة المرافق وتوفیر خروج آمن والحد من مدى الضرر الذي لحق بالأصل. وبالتالي، فإن الأصول مثل المباني العامة تتكون من عناصر مصممة لحما
مر لمرفق معین. من والمستوشاغلیھا خلال فترات أوضاع التشغیل المتدھورة والحالات الطارئة. ولذلك یمكن اعتبارھا ذات أھمیة حاسمة للتشغیل الآ
ن الخسائر في الأرواح كل ومن الثابت أن أنظمة سلامة الحیاة قدَّمت مساھمة لا تقُدَّر بثمن للحد من الإصابات أثناء الحالات الطارئة فضلاً عن الحد م

ھا.د من الخسارة المالیة أو منععام. ومن المسَّلم بھ أیضًا أنھا تؤدي دورًا ھامًا في الحفاظ على قیمة الموجودات، من خلال الح

للدور الذي تؤدیھ أنظمة تركیب أنظمة سلامة الحیاة ھو امتثال قانوني لموافقة الدفاع المدني، وصیانتھا ھي أیضًا مطلب قانوني للجھة العامة. وإدراكًا
ید من القطاعات لنظم كجزء من تصمیم المباني في العدسلامة الحیاة، أصبح من الممارسات المعیاریة على الصعید الدولي فرض تركیب مختلف أنواع ا

دة العامة، ولیس غریباً فرض التشریعات ذات الصلة بأثر رجعي، ممّا أدى إلى إعادة تجھیز نظام المرافق القائمة بأنظمة سلامة الح یاة، التي لم تكن مزوَّ
بھا وقت التشیید الأولي. 

صعب للغایة، إن لم یكن عات، ولا سیمّا تلك التي یمكن للجمھور الوصول إلیھا أو استخدامھا، قد یكون من الوتجدر الإشارة أیضًا إلى أنھ في بعض القطا
ة الحیاة، أو التي لا من المستحیل، الحصول على تأمینات إلزامیة ضد الخسارة أو الضرر الذي یلحق بآخرین في الحالات التي لا تتوفر فیھا أنظمة سلام

صولھا وضمان وجود الضروري أن تعمل الجھة العامة و/أو شركة إدارة المرافق على فھم طبیعة أنظمة سلامة الحیاة داخل قاعدة أتعمل فیھا. لذلك من 
ة الحیاة على أداء التسلسلات الھرمیة للرقابة لضمان الحفاظ علیھا ومعاینتھا واختبارھا إلى مستویات مقبولة. وبحیث یمكن إثبات قدرة أنظمة سلام

ھا المقصودة والتحقق منھا بصورة مستقلة، إذا طُلب ذلك.وظیفات
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لیة یمكن أن یمُثل سوء صیانة أنظمة سلامة الحیاة خطرًا مرفوضًا یھدد الحیاة. وتقع على عاتق الجھة العامة و/أو شركة إدارة المرافق مسؤوملاحظة: 
إثباتھا وتوثیقھا.الحفاظ على أنظمة سلامة الحیاة دائمًا في حالة جیدة من التجھیز ویجب

ون الجھة العامة و/أو یجب النظر في الأنظمة التالیة داخل الجھة العامة لإدارة عملیات المنشأة، ویمكن العثور على تفاصیلھا في الوثیقة. یجب أن تك
ا) سنویاً.مة (التي یجب تسجیلھشركة إدارة المرافق على درایة بالأنظمة التي تأسست لتجنب المخاطر؛ ویجب مراجعة قائمة مخاطر الجھة العا

:الخدمات دورًا في المكتب (على عكس المستشفى)، یكون الموظفون/الزائرون متنقلین، وبالتالي قد تؤدي أو لا تؤدي مرافقمرافق الخدمات
رئیسیاً في أنظمة سلامة الحیاة 

 :ن الدخان لتنبیھ عوكاشفات الدخان وأجھزة الكشف المبكر جداً نقاط التنبیھ الیدوي، كاشفات الحرارة،أنظمة الإنذار والكشف عن الحرائق
الموظفین في حال نشوب حریق

 :ء الحرائق (عند تستخدم المرشات وأنظمة الرذاذ ومطافئ الحریق وغاز الھالون أو تقلیل الأكسجین في الھواء لإخماد وإطفاإخماد الحریق
الإمكان)

 :ساعدة في التقلیل من اومة للحریق، سواتر عزل الحریق والمواد المضادة للحریق لاحتواء الحریق والمتستخدم الأبواب المقالتدابیر الوقائیة
بنى.طوابق أخرى في الم\سرعة انتشاره إلى مناطق 

 :خالٍ من بر مسارتستعمل سلالم الطوارئ ومصاعد الإخلاء/ الإنقاذ في حال الحریق لتمكین الموظفین والزوار من مغادرة المبنى عالإخلاء
النیران حفاظاً على سلامتھم

 الأمن في حال تسُتخدم تلك الأنظمة بحیث تسمح بالھروب في حالات نشوب الحریق، وتنبھّ طاقمالأنظمة الأمنیة وأنظمة تقنیة المعلومات
من الحرائق)وقوع أي اختراق في الأبواب المضادة للحرائق المؤمّنة (التي یتم تحریرھا من خلال تنشیط جھاز الإنذار 

المعدات المستخدمة في أنظمة سلامة الحیاة6.2

رة مرافق تحدید وتنفیذ فیما یلي العناصر/ الأنظمة التي یجب تركیبھا داخل مرافق المتنزھات والأماكن الترفیھیة. یجب على كل جھة عامة و/أو شركة إدا
لحصر:خطة اختبار تفي بالامتثال للوائح/التشریعات، على سبیل المثال لا ا

إمدادات المیاه الرئیسیة
) إمدادات الغاز الرئیسیة {مثل غاز النفط السائلLPGو (LNG{(الغاز الطبیعي السائل)
(الإمداد بموّلد للحالات الطارئة مُدرج أدناه) الإمداد الكھربائي ذو الجھد المتوسط الوارد الرئیسي
أنظمة تولید الطاقة في حالات الطوارئ
لإضاءة في حالات الطوارئ والبطاریة المركزیةنظام (أنظمة) ا
أنظمة التدفئة والتھویة والتكییف
الكشف عن الحریق
نظام إخماد الحریق
مصاعد الإخلاء/ مكافحة الحرائق
نظام مخاطبة الجمھور

یرُجى الرجوع إلى المراجع الإضافیة التالیة:

NMA & FM Volume 5, Chapter 7 ‒ Mechanical Systems Operations
NMA & FM Volume 5, Chapter 8 ‒ Electrical Systems Operations
NMA & FM Volume 10 ‒ Health Safety and Environment (HSE(

الأنظمة الفرعیة ضمن أنظمة سلامة الحیاة6.2.1

خزّانات التخزین
(المیاه) المعالجة
(الوقود) المعالجة والتوزیع
أنظمة التوزیع الكھربائي
صمامات الإغلاق في الحالات الطارئة
الإمدادات الكھربائیة الثنائیة + أنظمة التحویل
لوحة التوزیع الرئیسیة
حلقة (حلقات) الجھد المتوسط
وحدات الربط الحلقي
محولات الجھد المتوسط إلى المنخفض
لوحة التوزیع ذات الجھد المنخفض
مفتاح التبدیل الآلي
المنقطعة لعاكس التیار (ونظام بطاریة)نظام التزوید بالطاقة غیر
 دافة تدُار بالمولد/ محرك مع قابض منزلق)ح-مزود الطاقة الدوار غیر المنقطع (ھجین
نظام (أنظمة) إضاءة الطوارئ والبطاریة المركزیة، التي تغطي جمیع المناطق
مولدات الطوارئ الاحتیاطیة
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اه ومرشحات الجسیمات والملمعات (الطاردات المركزیة)}معالجة الوقود {على سبیل المثال، فواصل المی
المحرك الرئیسي
موّلدات التیار المتناوب
مستلزمات أنظمة التدفئة والتھویة والتكییف
أنظمة تكثیف الضغط في السلالم
مراوح نفاّثة لمواقف السیارات
أنظمة إدارة المباني/الجھد شدید الانخفاض
أجھزة الإنذار من الحرائق
ھزة كشف دخانأج
حساس الكشف المبكر عن الدخان
كواشف الحرارة
مِرشّات المیاه
نظام الإطفاء بالضباب
خراطیم الحرائق
مطافئ الحریق المحمولة
مراوح شفط الدخان
مخمدات الحرائق
(في جمیع الحرائق) الأبواب المضادة للحرائق
أجھزة إبقاء الأبواب مفتوحة/إبقاء الأبواب مغلقة
المقاومة للحرائقالستائر
مصاریع مقاومة للحرائق
مخارج الھروب من الحرائق
مصاعد الھروب من الحرائق
الاتصال التلقائي
الخوادم المركزیة
لوحات ربط
بطاقات التعریف
أجھزة مغناطیسیة لإبقاء الأبواب مفتوحة
الدوائر التلفزیونیة المغلقة
نظام مخاطبة الجمھور
 الإنترنتنظام نقل الصوت عبر
 فقًا للترخیص)و-أجھزة اتصال لاسلكي ثنائیة الاتجاه محمولة (تردد عالي جداً/تردد عالي

مرافق الخدمات6.3

المیاه الداخلیة6.3.1

الأنظمة). للحصول على مزید من المعلومات حول ھذهHSG274یجب تركیب أنظمة معالجة المیاه لتجنب مسببات الأمراض المنقولة بالمیاه (انظر 
لى الأنابیب النحاسیة، یجب الحفاظ على شبكة أنابیب التوزیع من خلال تجنب "الفروع الراكدة" واستخدام اللحام الخالي من الرصاص عند إجراء تغییرات ع

.HSG274ویجب الحفاظ على درجات الحرارة وفقًا لـ 

مراجع إضافیة للحصول على المزید من الرؤى والأفكار:الرجاء الرجوع إلى 

NMA & FM Volume 5, Chapter 7 – Mechanical Systems Procedures
NMA & FM Volume 10, Chapter 3 – Health Safety and Environment (HSE(

إمدادات الطاقة الخاضعة للصیانة6.3.2

الرئیسيالإمداد الكھربائي للجھد المتوسط الوارد 6.3.2.1

لمصدر ذي الكفاءة التعددیة ایجب أن یكون ھذا مصدر طاقة ثنائي ذو كفاءة تعددیة، أي في حالة تعطل التیار الكھربائي، إما أن یتحول الإمداد تلقائیاً إلى 
ل ذي الكفاءة ى المصدر العام(الإمداد لیس قید الاستخدام)، أو یجب أن یتوفر شخص مختص ومؤھل لتحویل التیار الكھربائي من المصدر المعطل إل

المتعددة.

لجمعیة الوطنیة لمكافحة في حالة اكتشاف فقد في الإمداد، یجب على النظام الكھربائي تشغیل مولدّات الاستعداد للطوارئ لبدء وتحمل حمل الموقع، راجع ا
)، أو توفیر الطاقة لأنظمة الطوارئ للمساعدة في الحمایة والإخلاء.101وNFPA70الحرائق (

تشغیلیة للأنظمة الكھربائیة، للحصول على المزید من العملیات ال-8، الفصل 5الرجاء الرجوع إلى الدلیل الوطني لإدارة الأصول والمرافق المجلد 
المعلومات.
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لخدمة. ومع ذلك، یمكن اان التیار الكھربائي أكثر من مجرد إزعاج نسبي لشاغلیھا، أو أولئك الذین یعتمدون على في بعض المباني والمرافق، لن یكون فقد
رئیسیة خطرًا جسیمًا. أن یتراوح تحمل فقدان الطاقة الكامل أو الجزئي من منخفض إلى غیر محتمل في مرافق أخرى، حیث یمُثلِّ الفقد المؤقت للطاقة ال

كل كامل أو جزئي، للحفاظ م دمج وسیلة بدیلة للطاقة في تصمیم المرفق، بحیث یمكن للتجھیز الاحتیاطي أن یتدخل في حالة فقدان الطاقة بشمن الشائع أن یت
على الأحمال الكھربائیة الحرجة لفترة زمنیة محددة.

مولدات الطوارئ الاحتیاطیة6.3.2.2

لطوارئ الاحتیاطیة من ھذه زوید بالطاقة في حالة فقدان مصادر الطاقة الأساسیة. تتكون مولدات اعادةً ما تسُتخدم مولدات الطوارئ الاحتیاطیة كوسیلة للت
المكونات الأساسیة:

محرك الاحتراق الداخلي بالدیزل
مولدّ التیار المتناوب
وحدة التبدیل الیدویة أو التلقائیة
 واجھة كھربائیة مع البنیة التحتیة الكھربائیة الرئیسیة للمرفق

لرئیسي. نظرًا لقیود الحجم مولدات طوارئ احتیاطیة مستقلة عن المصدر الأساسي للطاقة مُعَّدة لتقدیمھا عبر الإنترنت في حالة انقطاع التیار الكھربائي ا
یم التوزیع قد یكون تصملذلك،والتطبیق العملي، فلیس من المعتاد أن یكون لدى مولدات الطوارئ الاحتیاطیة القدرة الكافیة لتحمل الحمل الكامل للمرفق.

رئ الاحتیاطیة. من الكھربائي بحیث یتم تشغیل الأنظمة الحرجة من دوائر معینة، والتي قد یتم توفیرھا من خلال موصل التحویل بواسطة مولدات الطوا
میمھا وفقاً لذلك.خلال تحدید المتطلبات الفعلیة للطاقة الاحتیاطیة، یمكن تحدید حجم مولدات الطوارئ الاحتیاطیة وتص

ائیة الإضافیة لذلك من الضروري وضع ضوابط صارمة حول تعدیل إمدادات الطاقة، بھدف الترقیة أو التعدیل. ھذا لضمان عدم توصیل الأحمال الكھرب
افیة لدعم الحمل ر الطاقة الكعن قصد أو عن غیر قصد بمصدر الطاقة المدعوم، ممّا قد یزید من خطر عدم قدرة مولدات الطوارئ الاحتیاطیة على توفی

المقصود أصلاً. 

یمّا في المناطق التي تتمتع سمن المھم الإشارة إلى أن مولدات الطوارئ للطاقة تظل خاملة دائمًا لفترات طویلة من الوقت، وبالتالي لا تسُتخدم كثیرًا، لا 
بأنظمة توزیع رئیسیة مستقرة، مع إمداد كھربائي موثوق للغایة. 

ت محددة. یجب ظور الصیانة، یجب أخذ ھذه الحقیقة في الاعتبار عند تطویر خطط الصیانة، حیث یمكن أن یؤدي عدم الاستخدام إلى حدوث مشكلامن من
اختبار لمعدات. یجب اأن یكون لدى الجھات العامة إجراء معمول بھ للتحقق من تشغیل المولدّات عند التحمیل، حیث إن التشغیل خارج التحمیل یضر بعمر 

ل  زءًا من الاختبار الدوري جمرافق الدعم الاحتیاطي بشكل دوري من قِبلَ فریق الصیانة للتأكد من أنھا متاحة للاستخدام في حالات الطوارئ ویجب أن تشكِّ
.5المرفق كما ھو موضح في 

یث أن التشغیل غیر فقط بواسطة موظفین مؤھلین ومدربین. حتشغیل المولدات والأنظمة الكھربائیة لسلامة الحیاة المرتبطة بھا یتم تشغیلھاملاحظة:
الصحیح یمكن أن یؤدي إلى خطر كبیر مع ما یترتب على ذلك من فقدان الخدمة مما یضر بالزوار وسلامة الموظفین.

مة الكھربائیة، للحصول على المزید من لعملیات التشغیلیة للأنظا-8، الفصل 5الرجاء الرجوع إلى الدلیل الوطني لإدارة الأصول والمرافق المجلد 
المعلومات.

توزیع الجھد المتوسط6.3.2.3

ملیات الأنظمة ع-8لفصل ا، 6تعَُّد أنظمة دعم الجھد المتوسط مجالاً متخصصًا ویجري تناولھا بالتفصیل في الدلیل الوطني لإدارة الأصول والمرافق مجلد 
الكھربائیة.

توزیع الجھد المنخفض6.3.2.4

في ھذه الوثیقة، ولكن أنظمة دعم الجھد المنخفض مجالاً متخصصًا وتعتمد على تصمیم المرفق ووظیفتھ بشكل عام. یرد تفصیل بعض الأنظمة الشائعةتعَُّد 
تشغیلیة للأنظمة الكھربائیة.العملیات ال-8، الفصل 5یمكن أیضًا العثور على مزید من التفاصیل في إدارة الأصول والمرافق المجلد 

نظام التزوید بالطاقة غیر المنقطعة6.3.2.5

د تعمل أیضًا على قتعُد الوظیفة الأساسیة للتزوید بالطاقة غیر المنقطعة ھي ضمان استمراریة مصدر الطاقة في حالة انقطاع مصدر الطاقة الرئیسي. 
مستقلة تعمل بالبطاریة منقطعة ھي غالبًا عبارة عن وحداتتحسین جودة مصدر الطاقة من خلال إبقائھ ضمن الحدود المحددة. أنظمة التزوید بالطاقة غیر ال

خُصصت لتوفیر وسیلة إمداد إضافیة لفترات زمنیة قصیرة نسبیاً. 

لدات حفوظة أثناء بدء تشغیل موعادةً ما تحُدد أنظمة التزوید بالطاقة غیر المنقطعة بالتزامن مع مولدات الطوارئ الاحتیاطیة لتوفیر الطاقة المستمرة أو الم
ر المنقطع، ومن قبول الطوارئ الاحتیاطیة. إذ تعمل وفقاً لمبدأ "الإنتاج قبل الانقطاع" حیث یحدث التحول بین مصدر الطاقة العادي ومزود الطاقة غی

ود الطاقة غیر ل مزالأحمال من مصدر الطاقة غیر المنقطع إلى مولدات الطوارئ الاحتیاطیة على نحو غیر ملحوظ تقریباً. وبالتالي تتطابق سعة حم
المنقطعة مع قدرة مولدات الطوارئ الاحتیاطیة في مرحلة التصمیم، لضمان توفر طاقة كافیة لتلبیة الطلب طوال العملیة بأكملھا.

عتبارھا كنظام؛ لذلك، اوتجدر الإشارة إلى أن كلاً من أنظمة التزوید بالطاقة غیر المنقطعة ومولدات الطوارئ الاحتیاطیة عند إقرانھا بتطبیق ما یجب 
یجب القیام بأي تغییرات أو تعدیلات مقصودة مع مراعاة النظام ككل لضمان إمكانیة استمرار النظام في العمل بعد التعدیل.
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حالات، یُصنف أداء ه الكما تسُتخدم أنظمة التزوید بالطاقة غیر المنقطعة في تطبیقات أخرى مستقلة، لا تتوفر فیھا مولدات الطوارئ الاحتیاطیة. في ھذ
عودة إلى مصدر التیار أنظمة التزوید بالطاقة غیر المنقطعة بحیث یمكنھ دعم الحد الأقصى المحدد للحمل المستمر الفوري أو الصوري لمدة محددة قبل ال

ظیفة طرح الأحمال، واقة غیر المنقطعة الكھربائي (سواء عاد الإمداد أم لم یعد). في بعض الحالات، قد یكون من الضروري أن یشمل نظام التزوید بالط
إمدادات الطاقة للأنظمة إذ تعُد طریقة لتحدید أولویات الحرجیة المطلقة للأحمال المزودة وإغلاقھا مع انخفاض الطاقة. بھذه الطریقة، یجري الحفاظ على

ل المشغلین من أجل دول طرح الأحمال بشكل واضح وفھمھ من قِبَ الأساسیة لأطول فترة ممكنة. في التطبیقات التي توجد فیھا ھذه الوظیفة، یجب توثیق ج
السماح بإجراء اختبار وظیفي دقیق، وبالتالي تأكید متطلبات الأداء. 

الحاسوب باني القائمة علىوعادةً ما تسُتخدم أنظمة التزوید بالطاقة غیر المنقطعة لتوفیر وسائل إضافیة لأنظمة الدعم، مثل الإضاءة أو أنظمة إدارة الم
)BMS حدد لیمكنھ دعم حمل ت) في حالة الانقطاع الكلي للكھرباء. عند شراء نظام التزوید بالطاقة غیر المنقطعة وتركیبھ في الأساس، سیكون النظام قد

محدد لفترة زمنیة محددة (الاستقلال الذاتي)، وستكون معاییر الأداء ھذه ھي الأساس لخطة الاختبار. 

مة أطراف أخرى أو نظمة التزوید بالطاقة غیر المنقطعة ھي أنظمة متخصصة عند تركیبھا في مرافق بالغة الأھمیة ویقوم بصیانتھا عاوبوجھ عام فإن أ
مقاولون متخصصون. یجب مراعاة ما یلي فیما یتعلق بتركیبات أنظمة التزوید بالطاقة غیر المنقطعة كجزء من عقد الصیانة:

 الدوري أعطال التیار الكھربائي الرئیسي ویبدأ وظیفة التحویلیحاكي اختبار النظام
اختبار الوقوف الروتیني للبطاریة الذي یتضمن قیاس الجھد والتیار بمرور الوقت لتحدید أداء البطاریة
استبدال البطاریات الدوري
ھك المخرجات المصنفة لیا والفحص للتأكد من أنھا لا تنتیجب أن تخضع جمیع إضافات معدات التزوید بالطاقة غیر المنقطعة لموافقة الإدارة الع

أو تؤثر على استقلالیة النظام بشكل عام
زوید بالطاقة غیر تثبیت "نظام مراقبة البطاریة" المستقل لتزوید الجھة العامة بخاصیة الإنذار المبكر عند نشوء مشكلات تتعلق بنظام الت

المنقطعة
حتوائھا على بطاریات لأنظمة التزوید بالطاقة غیر المنقطعة إلا من خلال الكوادر المدربة والعاملة فقط، لایجب عدم القیام بعملیات التحویل

قد تكون خطرة لدى تشغیلھا على نحو غیر صحیح

أنظمة التدفئة والتھویة والتكییف6.4

لخدمة. ومع ذلك، یمكن الشاغلیھا، أو أولئك الذین یعتمدون على في بعض المباني والمرافق، لن یكون فقدان التیار الكھربائي أكثر من مجرد إزعاج نسبي
رئیسیة خطرًا جسیمًا. أن یتراوح تحمل فقدان الطاقة الكامل أو الجزئي من منخفض إلى غیر محتمل في مرافق أخرى، حیث یمُثلِّ الفقد المؤقت للطاقة ال

زئي، للحفاظ على مرفق الاحتیاطي أن یتدخل في حالة فقدان الطاقة بشكل كامل أو جیشیع إدخال مصدر إضافي للطاقة في تصمیم المرفق؛ بحیث یمكن لل
الأحمال الكھربائیة الحرجة لأنظمة التدفئة والتھویة والتكییف لفترة زمنیة محددة.

مة التدفئة والتھویة والتكییف تذُكر تفاصیل بعض الأنظمة المتعلقة بسلامة الحیاة في ھذه الوثیقة. یمكن العثور على مزید من المعلومات المتعلقة بسلسلة أنظ
ملیات أنظمة التدفئة والتھویة والتكییف.ع-4، الفصل 5وإدارة المرافق المجلد NMAفي 

أنظمة الحرائق6.5

الحرائق (أنظمة رصد وإخماد الحرائق)السلامة وقت 6.5.1

حریق، والأخیر تعد أنظمة الكشف عن الحرائق وإخمادھا ضروریة لسلامة الحیاة، حیث تم تصمیم الأول لاكتشاف وتنبیھ شاغلي المبنى في حالة نشوب
لضمان الحفاظ على أنظمة الملقاة على عاتق الجھة العامةلاحتواء أو إطفاء الحریق. تمُلي الطبیعة الحرجة لكلیھما فھمًا شاملاً للواجبات والمسؤولیات 

الكشف عن الحرائق وإخمادھا في حالة جیدة. 

م أنظمة الكشف عن الحرائق وإخمادھا الأكثر حداثة كأنظمة ذات فلسفة تحكم شاملة واحدة. ضمن ھذا القسم، سیتم شرح الخصائص والمتطلبات غالباً ما تصُمَّ
ائعة لمؤسسة ما أن تفي ى حدة وتختتم بنظرة عامة على الطریقة التي یمكن بھا تصمیمھا باستخدام أوجھ الترابط. من الممارسات الشالأساسیة لكل منھا عل

میقاً ضد كل من مخاطربمسؤولیاتھا فیما یتعلق باكتشاف الحرائق وإخمادھا من خلال اختیار عدد من الأنظمة المتكاملة التي عند دمجھا، توفر دفاعًا ع
الحریق وتأثیر الحریق، في حال تحقق المخاطر.

أنظمة الإنذار والكشف عن الحرائق6.5.2

) والتي C&Eنتیجة (معظم الأنظمة معنونة، لذلك یمكن أن یحدث تسلسل محدد من الإجراءات في حالة التنشیط. یشُار إلى ھذا عادةً بمصفوفة السبب وال
اء أي في حالة إجرالتجریبي. یجب على الكیانات النظر في أي تأثیر على السبب والنتیجة بشكل عام،یتم فحصھا والتحقق منھا عند التثبیت والتشغیل

تعدیلات أو تخطیطات مقصورة بعد التسلیم النھائي.

یق أو الاشتباه في حرصُممَت أنظمة الكشف عن الحرائق لإصدار إنذار عند تحدید المستشعرات لأي حرائق، أو في حالة تنشیط النظام یدویاً عند تحدید 
اه.وجوده. یمكن تحسین نظام الكشف عن الحرائق بشكل أكبر في جانب الكشف عن النظام أو المشغل، وجانب الإنذار، وكلاھما موصوف أدن

وظیفة كشف الحرائق6.5.2.1
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ئق من نظام تتكون أنظمة الكشف عن الحرا). MFCPتنُفذ وظیفة كشف الحرائق من خلال توفیر مدخلات في اللوحات الرئیسیة للتحكم في الحرائق (
لحرائق الرئیسیة ارصد، وجھاز إنذار، وتركیبات حدیثة، ووظائف إخراج إضافیة سیتم وصفھا بالأسفل. وتجدر الإشارة أیضًا إلى أن لوحات التحكم في 

ة الطاقة. وبشكل عام، لنظام لفترة قصیرة حتى یتم استعادتحتوي عادةً على مصدر طاقة احتیاطي داخلي خاص بھا، مما یسمح للبطاریات الداخلیة بتشغیل ا
یتم الإشارة إلیھا باسم أنظمة إنذار الحرائق.

تتوافر خاصیة كشف الحرائق في واحدة من الأجھزة التالیة:

:ي رصد ھوظیفتھا توجد ھذه الأجھزة في الغرف، والممرات، والأسطح، والتجاویف الأرضیة، وغیرھا من الأماكن الأخرى. وكاشف دخان
أي دخان في المبنى ضمن نطاق تغطیتھا وتنبیھ اللوحات الرئیسیة للتحكم في الحرائق حین تصل كثافة الدخان إلى حد معین

:ل واحد من مكونات تؤدي ھذه الأجھزة دورًا شبیھًا بكاشف الدخان، حیث تنبھ اللوحات الرئیسیة للتحكم في الحرائق عندما یصكاشف الحرارة
واشف العادیة، لكنھا لا الجھاز إلى درجة حرارة معینة. عادةً ما یتم تركیب كواشف الحرارة في الأماكن الملیئة بالأتربة أو التي تؤثر على الك

ر بالإنذارات الوھمیة بسبب نیران البسیطة التي یمكن السیطرة علیھا كالتي یتم إشعالھا في المطابخ. یمكن الاستفادة منھا لأنھا لا تتأثتتأثر بال
تراكم الغبار على الجھاز بمرور الوقت

:لمباني وھي مصممة لتعمل ، في جمیع أنحاء اتوجد نقاط التنبیھ الیدویة، التي یشار إلیھا أحیاناً باسم لوحة كسر الزجاجنقاط التنبیھ الیدویة
ول وسائل یدویاً من خلال الأشخاص الموجودین بالقرب منھا، عند الاشتباه في وجود حریق. تقع في الغالب على جانب المداخل وعلى ط

مات الإنارة زھا بوضوح بعلاالھروب في مواقع بارزة بحیث یكون استخدامھا بدیھیاً، حیث یقوم شاغلو المبنى بإخلائھ. یجب أن یتم تمیی
الضوئیة بحیث یمكن رؤیتھا في ظروف الإضاءة المنخفضة

) وأجھزة الكشف عن الشعاعVESDAحساس الكشف المبكر عن الدخان (6.5.2.2

ا وصولاً عالي المستوى. بً یتم تركیب ھذه الأنواع من الكشف بشكل عام في المناطق التي قد یتعذر الوصول إلیھا لأنشطة الصیانة الروتینیة التي تتطلب غال
از متصل حساس الكشف المبكر عن الدخان ھو نظام یسمح لمضخة تجریبیة بسحب الھواء من مكان بعید وتمریره إلى جھاز كشف الدخان. ھذا الجھ

كیبات النموذجیة لھذه الأجھزة تكون التربالنظام القابل للعنونة ویمكن أن یشیر إلى نظام المنزل، وجود دخان لتنشیط السبب والنتیجة المرتبطین بھ. عادةً ما
عبارة عن مناطق غیر مشغولة ومساحات فارغة وأعمدة رفع.

ة على مبدأ عدم ) الشعاع الثابت. تعتمد ھذه الأجھزRx) ومُستقبل (Txأجھزة الكشف عن الشعاع ھي أنواع من الكاشفات التي تعمل وفق مبدأ مرسل (
لنظام المبنى وھي لا تخُرج أي مخرجات من الجھاز. عند الكشف عن وجود دخان، سینكسر الشعاع وستظھر إشارةانقطاع الإشارة في الظروف العادیة

للتنشیط. عادةً ما تقع ھذه الأجھزة في مرافق ردھات عالیة المستوى داخل المبنى.

مزعجة. كذلك، عادة في الإعداد في العدید من الإنذارات الیجب صیانة الأنظمة المذكورة أعلاه من خلال موظفین مدربین فقد تتسبب الأخطاء الصغیرة
ما تكون معدات الدخول المتخصصة ضروریة للدخول.

وظیفة نظام الإنذار6.5.2.3

میع أرجاء المبنى. تشمل اللوحات الرئیسیة للتحكم في الحرائق وظیفة الإنذار. وتھدف إلى توفیر إنذار مسموع یمكن سماعھ بمستوى دیسیبل محدد في ج
ء. ومع ذلك، تجدر من الضروري أن یكون نظام الإنذار مسموعًا في جمیع أنحاء المبنى لضمان تنبیھ جمیع الشاغلین على نحو مناسب إلى ضرورة الإخلا

مخصصین لتنفیذ دمین الإشارة إلى أنھ في بعض التطبیقات، قد لا یكون نظام الإنذار مسموعًا، لتجنب الذعر، وترُسل عملیات التنشیط إلى مواقع ومستخ
ا إلى قد یُعزى ھذعملیات الإخلاء. قد یعتمد ھذا على بروتوكول "الإخلاء المرحلي"، حیث تخُطر تلك المناطق الأقرب إلى نقطة التنشیط على الفور.

محدودیة سعة ممرات الھروب أو تقیید المرافق الخارجیة لجمع أفراد الإخلاء. 

توفیر إنذار سمعي بصري بحیث ینتبھ أیضًا ضعاف السمع إلى ضرورة إخلاء المبنى.في بعض المرافق، قد یكون من الضروري

لترفیھي أو المنطقة یجب أن توفر أنظمة الكشف عن الحرائق نظام إنذار مبكر لأحداث الطوارئ لإبلاغ الموظفین والزوار داخل مرفق المتنزه والمكان ا
لشاغلین وإخطارھم ربط أنظمة الكشف عن الحرائق بنظام مخاطبة الجمھور والإنذار الصوتي لتحذیر االفعلیة أو كلیھما، للإخلاء بأمان. یمكن أیضًا

صال بالخدمات الموجودة في برسائل مسجلة مبرمجة مسبقاً. كذلك، قد تتصل أیضًا بمنشأة بعیدة للتحذیر تلقائیاً بشأن التنشیط الذي قد یلزم متابعتھ بالات
د أنظمة مخاطبة الجمھور ن سیتم إلغاء الحضور بسبب إنذار غیر مرغوب فیھ. قد لا یكون من الضروري دائمًا الإخلاء فورًا وتعُالموقع، لتأكید ما إذا كا

والإنذار الصوتي أداة مفیدة لإبقاء الشاغلین على اطلاع وتھدئة الخوف والذعر.

وظیفة الإخراج المساعدة6.5.2.4

ات المساعدة التي تتیح تركیب، غالبًا ما تخُصص لوحات رئیسیة للتحكم في الحرائق لاحتواء العدید من المخرجبناءً على مواصفات النظام في التصمیم وال
ویجب أن یتداخل أداء وظائف أخرى، خاصة في حالة نشوب الحرائق. یُعد نظام الكشف عن الحرائق في المنشآت الكبرى أساس جمیع أنظمة سلامة الحیاة

كھربائیة والمیكانیكیة للمنشآت.مع العدید من الأنظمة ال

صیانة نظام الكشف عن الحریق واختباره6.5.2.5

نتظمة تتحدد في إطار نظرًا لطبیعة السلامة الحرجة لأنظمة الكشف عن الحرائق، فإن متطلبات صیانتھا وفقاً للمعاییر الصارمة واختبارھا على فترات م
ر وتأمین المباني وسیاسات المسؤولیة العامة.الأحكام التشریعیة والتنظیمیة وكذلك اتفاقیات الإیجا
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لوحات الرئیسیة للتحكم في كما یجب اختبار مصادر الطاقة الاحتیاطیة الداخلیة للوحات الرئیسیة للتحكم في الحرائق للتأكد من قدرتھا على توفیر الطاقة ل
ة الأصلیة.ا بشكل دوري، على النحو الذي تحُدده الجھة المصنعالحرائق، مما یجعلھا تعمل خلال الفترة الزمنیة المحددة. یجب أیضًا تجدیدھ

ریق تنشیط نقاط تنبیھ یدویة طفي المباني العامة والمكاتب، قد یلزم اختبار نظام إنذار الحریق كل أسبوع. عادةً ما یُجرى اختبار نقاط التنبیھ الیدویة عن 
ادةً في جانب مبیت نقاط قبل فتح المنشأة للعمل. یبدأ الاختبار باستخدام مفتاح اختبار، یدُخل عمختلفة، في یوم واحد من كل أسبوع، في الصباح الباكر 

ملھ. یجب التحذیر عالتنبیھ الیدویة عوضًا عن كسر الزجاج أمام الوحدة. یجب إجراء اختبار واحد على الأقل خلال الساعة، حتى یعتاد الشاغلون على 
غاؤه عند الانتھاء.مُسبقاً بأن ھذا اختبار، ویجب إل

نة أو إجراء تعدیلات یسُمح فقط للأشخاص المصرح لھم من المنظمات المختصة المعتمدة (یجب أن یكونوا مسجلین مسبقًا لدى الدفاع المدني) إجراء الصیا
وفیر الحكم المناسب تالعامة التأكد من على نظام إنذار الحریق. قد یؤدي عدم التحكم في ھذا إلى فشل النظام في العمل عند الضرورة. یجب على الجھة

لإجراء التحقیق الواجب في أوراق اعتماد أي مؤسسة یختارھا للعمل على أنظمة سلامة الحیاة الخاصة بھا.

یمكن وصف الأغراض الأربعة الأساسیة للصیانة الروتینیة والاختبار بالحاجة إلى:

ة لتصحیحھاتحدید أي أخطاء موجودة واتخاذ الإجراءات اللازم
التأكد من عدم وجود إخفاقات كبرى في النظام سواء كلیًا أو جزئیًا
التأكد من أن شاغلي المبنى على درایة بإشارة (إشارات) إنذار الحریق، وتحدید الإجراء الذي یجب اتخاذه
 لجمیع أجھزة النظام على مدار عام100إجراء اختبار ٪

یع الاختبارات في د نظام لاختبار النظام، ویمكن تقسیمھ إلى إجراءات أسبوعیة وشھریة. یجب تسجیل تفاصیل جمیجب على الجھة العامة التأكد من وجو
سجل النظام، مع توضیح الإجراءات التي خضعت للاختبار وتوقیتھ، ومن قام بھ.

ذ یسُجل ما یلي كاملاً في إمعدات المتصلة تعمل كما تحدد لھا، كما یجب على الإدارة التحقق والتأكد من أن المخرجات بدءًا من نظام إنذار الحریق وحتى ال
سجل الحرائق المحلي:

توحةالتحكم في المصاعد وإغلاقھا لاستخدام المستجیب الأول فقط، وإعادتھا تلقائیاً إلى الطابق الأرضي مع بقاء الأبواب مف
إغلاق وحدات التدفئة والتھویة وتكییف الھواء لمنع انتشار الدخان
فتح أبواب الأمان للسماح بالخروج من المنشأة والوصول إلى أول المستجیبین
التحكم في أنظمة الإخلاء المیكانیكیة لتنفیس الدخان
إخطار الشاغلین بموقع الحریق والمخارج التي یجب علیھم استخدامھا للإخلاء
إغلاق خطوط الغاز الطبیعي لمنع الانفجارات
 حتى یمكن توصیل إخطارات الطوارئإیقاف تشغیل أنظمة الصوت
حالة النظام للإشارة إلى الأجھزة أو المخرجات أو العقد التي جرى تعطیلھا

أنظمة إخماد الحرائق6.5.3

أو الغازات ى استخدام الماء تھدف أنظمة إخماد الحریق إما إلى إطفاء الحریق أو منعھ من الانتشار. تعتمد الطرق الثلاثة الأساسیة لنظام إخماد الحرائق عل
دخلاً خارجیًا لتنشیطھا. یمكن الخاملة أو العوامل الكیمیائیة المختلفة. یمكن أن تكون ھذه الطرق إما تلقائیة أو یدویة، اعتمادًا على ما إذا كانت تتطلب ت

لأكسجین من ا مصممة لاستنزاف اأن تمُثل بعض أنظمة الإخماد خطورة على أي شخص بالقرب منھا في وقت تنشیطھا، فقد تتسبب في الاختناق، لأنھ
الحریق.

ظام الرشاشات الرطبة نیعتمد الشكل الأكثر شیوعًا لنظام إخماد الحرائق على الماء ویمكن أن یكون تصمیم النظام الأساسي إما رطباً أو جافًا. یحتوي 
یر في درجة الحرارة. طریق استشعار الدخان أو الارتفاع الكبعلى الماء عند الضغط في شبكة الأنابیب الخاصة بھ في جمیع الأوقات وینشط تلقائیاً عن 

ظمة یدویة لا یمكن صُممت ھذه الأنظمة لاحتواء الحریق في مصدره حتى یتمكن الأفراد من الإخلاء. لم تصُمم لإطفاء الحریق. المرشّات الجافة ھي أن
دام خراطیم حریق ممتدة، قِبَل الدفاع المدني الحاضرین لتقلیل الحاجة إلى استختنشیطھا إلا بعد توصیل مصدر المیاه بالأنبوب الرأسي الخارجي عادة من

ممّا یتُیح عمل وصلات أقرب إلى نقطة الاستخدام.

ناطق التي تحتوي لملء المنطقة بغاز خامل، مما یستنزف الأكسجین من النار. تھدف ھذه الأنظمة إلى حمایة المأنظمة إخماد الحرائق الأخرىصُممت 
د استخدامھا، ولا تخضع لى معدات كھربائیة حساسة، أو عناصر قیِّمة قابلة للاحتراق مثل المستندات. عادةً ما تتُرك ھذه الأنظمة في حالة تلقائیة عنع

لاحتیاطات اللازمة اللعزل إلا أثناء الصیانة أو الإصلاح. یجب أن یكون الموظفون على درایة عند دخول المناطق التي توجد بھا ھذه الأنظمة واتخاذ 
لسلامتھم.

أبواب الحرائق6.5.4

ل ھروب شاغلي تنُشئ الأبواب المقاومة للحریق فواصل في المبنى لمنع انتشار الحریق من قسم إلى آخر. وتسُتخدم على وجھ الخصوص، لحمایة وسائ
ى أو المرفق أو الشاغلون للخروج بسرعة وأمان من المبنالمبنى في حالة نشوب حریق. یمكن وصف وسیلة الھروب على أنھا الطریق الذي ینتقل خلالھ 

ثار التعرض المباشر آالعقار. وعادة ما تتحقق حمایة وسائل الھروب من خلال اعتماد الأبواب المقاومة للحریق ومواد بناء أخرى مُصنفة عادة لمقاومة 
یل المثال، یصُمم الباب المقاوم دم لتحدید أداء الحریق لعنصر أو مادة محددة. على سبللھب المكشوف، لفترة زمنیة معینة. إنھا تلك الفترة الزمنیة، التي تسُتخ

دھور.تللحریق المصنف لمدة ساعتین عند تثبیتھ بشكل صحیح، للحفاظ على سلامتھ الھیكلیة أثناء تعرضھ للحریق لمدة ساعتین دون عطل أو 
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یق بترابیس مغناطیسیة في جمیع الأوقات. ومع ذلك، یمكن فتح الأبواب الداخلیة المقاومة للحروبوجھ عام، یجب أن تظل الأبواب المقاومة للحریق مغلقة
اقة تلقائیاً عن الترابیس متصلة باللوحات الرئیسیة للتحكم في الحرائق. عندما تنتقل اللوحات الرئیسیة للتحكم في الحریق إلى وضع الإخلاء، یجب نزع الط

. عند كشف جھاز إنذار الحریق. وبذلك تتحرر الأبواب ویُسمح لھا بالإغلاق باستخدام جھاز غلق مركبالمغناطیسیة، وقد تعمل أیضًا

لأختام المنتفخة یجب على الجھة العامة التأكد من فحص الأبواب بشكل دوري، على فترات شھریة، وتسجیلھا على نظام الأصول كمكونات ھالكة، خاصة ا
مغناطیسیة التي تتحرر مدد لإغلاق الفتحة في حالة نشوب حریق ومنع انتشار الدخان بما في ذلك تشغیل حواجز الأبواب العلى الإطار أو المصراع الذي یت

بواب والإطارات كوحدة واحدة.عند تنشیط نظام الحریق (سواء كان حریقاً أو اختبارًا دوریًا). تتطلب التعدیلات على الأبواب (أو إطاراتھا) إعادة اعتماد الأ

حمایة وسائل الھروب6.6

ین إلى الجزء الخارجي یجب أن تشمل جمیع المباني العامة، والمكاتب، ومنشآتھا وسیلة محددة للھروب في حالة الطوارئ. وتتمثل مھمتھا في توجیھ الشاغل
یعتھا، یلزم الحرائق. نظرًا لطبمن المبنى، من خلال أقصر طریق. یجب تحدید وسائل الھروب بوضوح في خطط السلامة وإجراءات الإخلاء في حالة

توفر شرح لكیفیة تحقیق وجود مواصفات أعلى في التصمیم والاختیار الدقیق لمواد البناء لتوفیر مستوى أعلى من الحمایة للمستخدمین في حالة الطوارئ. ی
مستوى حمایة السلامة المتزاید في الأقسام الفرعیة أدناه.

وارئ.اء جولات منتظمة في ھذه المناطق للتأكد من عدم استخدامھا كمناطق تخزین وعدم إعاقة خروج الطیجب على موظفي الجھة العامة إجر

الإضاءة في حالات الطوارئ6.6.1

اتب العامة یجب أن یتمثل أحد الجوانب المھمة لوسائل الھروب في توفیر إضاءة الطوارئ ولافتات مخرج الطوارئ. تنص المعاییر على أن المباني والمك
الممرات المؤدیة وفر الإضاءة المناسبة في حالات الطوارئ. الغرض من إضاءة الطوارئ ھو توفیر الحد الأدنى من الإضاءة في المناطق الحرجة، مثلت

نى. تنص ج المبإلى مخارج الطوارئ، في حین أن الغرض من لافتات مخرج الطوارئ ھو إضاءة المداخل في جمیع أنحاء المبنى وتوجیھ الركاب إلى مخر
٪ من الإضاءة في الظروف العادیة. 10المعاییر على أن مستوى إنارة الطوارئ یجب ألا یقل عن 

ي حالة وقوع ف) من أفضل الطرق لمساعدة الأشخاص على مغادرة المبنى بأمان CBSُ◌تعد الإضاءة واللافتات القائمة على نظام البطاریة المركزي (
مرًا ضروریاً في أءة والتعلیمات والتوجیھات المناسبة للناس لیروھا بوضوح والقدرة على العثور على أقرب مخرج حادث أو كارثة. وُیعد وجود الإضا

صدر خارجي (مثل نظام م-Yستقل بذاتھ، والنوع م-Xھذه المواقف. ھناك أنواع مختلفة من تجھیزات إضاءة الطوارئ تنقسم إلى فئتین رئیسیتین. النوع 
). نصف كلیھما بالتفصیل في الأسفل:البطاریة المركزي

:عادي. عند فقد مصدر ھذه المصابیح مزودة ببطاریة داخلیة خاصة بھا. یكون المصباح غیر مضاء أثناء التشغیل الوحدة الإنارة ذاتیة الصیانة
لمصابیح العادیة، الطاقة الرئیسي، یضيء المصباح لفترة معینة من الوقت ویستمد الطاقة من البطاریات الخاصة بھ. یتمیز ھذا المصباح عن ا

)، والذي یمكن رؤیتھ من الأرض، ویظل مضاءً أثناء شحن البطاریاتLEDء الأحمر الصغیر (بالصمام الثنائي الباعث للضو
:عند فقد مصدر ھذه المصابیح مزودة ببطاریة خارجیة. تكون مضاءة أثناء التشغیل العاديوحدة الإنارة ذاتیة الصیانة، والمحافظ علیھا .

عن المصابیح لوقت ویستمد الطاقة من البطاریات الخاصة بھ. یتمیز ھذا المصباحالطاقة الرئیسي، یظل المصباح مضاءً لفترة معینة من ا
ثناء شحن )، والذي یمكن رؤیتھ من الأرض، ویظل مضاءً أLEDالعادیة، بالصمام الثنائي الباعث للضوء الأحمر الصغیر (أو الأخضر) (

البطاریات
:در الطاقة الرئیسي، اریة خارجیة. تكون مضاءة أثناء التشغیل العادي. عند فقد مصھذه المصابیح مزودة ببطوحدة الإنارة الخارجیة، المصانة

ادیة، بالصمام یظل المصباح مضاءً لفترة معینة من الوقت ویستمد الطاقة من البطاریات الخاصة بھ. یتمیز ھذا المصباح عن المصابیح الع
 من نظام رؤیتھ من الأرض، ویظل مضاءً أثناء شحن البطاریات تتغذى عادةً )، والذي یمكن LEDالثنائي الباعث للضوء الأحمر الصغیر (

بطاریة مركزي یوفر الطاقة أثناء فقدان مصدر الطاقة الرئیسي
:شغیل العادي. عند ھذه المصابیح مزودة ببطاریة داخلیة خاصة بھا. یكون المصباح غیر مضاء أثناء التوحدة الإنارة الخارجیة غیر المصانة

صباح عن المصابیح صدر الطاقة الرئیسي، یضيء المصباح لفترة معینة من الوقت ویستمد الطاقة من البطاریات الخاصة بھ. یتمیز ھذا المفقد م
ظام بطاریة )، والذي یمكن رؤیتھ من الأرض، ویظل مضاءً أثناء شحن البطاریات تتغذى عادةً من نLEDالعادیة بالضوء الأحمر الصغیر (

طاقة أثناء فقدان مصدر الطاقة الرئیسيمركزي یوفر ال
:تات خضراء مع لافتة خروج للطوارئ تضيء بالطاقة المقدمة إما داخلیاً أو خارجیاً. عادة ما تكون اللافلافتات مضاءة لمخرج الطوارئ

تمفاتیح بیضاء شفافة تضُاء عند إضاءة اللافتة. رُكبت مصابیح لید حمراء صغیرة لتحدید وقت شحن البطاریا
:مع المفاتیح عادةً ما تكون ھذه لافتة ملصقة أو مثبتة في موضعھا في المواقع المناسبة. یكون لھا خلفیة خضراءلافتات طریق الخروج

والنصوص الفلوریة. عند فقدان الإضاءة، تضيء الرسالة الموجودة على اللافتة بضوء لامع

ئ. یتوفر ذلك من توفیر القدرة على تشغیلھا یدویاً بمصدر الطاقة المخصص في حالات الطوارستثُبت إضاءة الطوارئ واللافتات المصممة للإضاءة مع
لمفتاح واضحًا اخلال تركیب مفتاح موضوع بالقرب من وحدة الإنارة، أو وحدات الإنارة في تلك المنطقة مع إمكانیة إضاءة الطوارئ. یجب أن یكون 

داء وظیفتھ أبشكل دوري لاختبار جانب التحكم في الطوارئ في المصباح وأنھ لا یزال قادرًا على ووظیفتھ واضحة. یجب تشغیل المفتاح الرئیسي
المقصودة. 

یجب صیانة إضاءة الطوارئ بشكل دوري ویجب القیام بما یلي:

 :ًدقائق عن طریق عملیة اختبار النظام10إجراء عملیة تشغیلیة لمدة عشر (شھریا (

:ًساعات كاملة3ث (اختبار لمدة ثلاسنویا (
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جھة العامة. یجب تسجیل نتائج الاختبارات السابقة في "سجل إضاءة الطوارئ" للحصول على المساعدة في الموقع والاحتفاظ بھا من خلال الفریق الفني لل
یجب تسجیل حالات الفشل وتصحیحھا على الفور.

وحدات مناولة الھواء المستخرج6.6.2

رج إلى منع الدخان من المستخرج دورًا فعالاً في الحد من انتقال الدخان داخل المباني. تھدف وحدات مناولة الھواء المستختلعب وحدات مناولة الھواء 
الوصول إلى الأشخاص قبل ھروبھم من المبنى، من خلال الحفاظ على الھواء النظیف في جمیع أنحاء ممرات الھروب.

ئة والتھویة وتكییف ھا ھي الضغط. لتحقیق الضغط، یتوفر الھواء النظیف فوق الضغط الجوي عبر نظام التدفالعملیة الرئیسیة، التي یتحقق ذلك من خلال
ن.) لتلك المناطق التي لا تحتوي على الحریق والدخان لإنشاء مناطق ضغط إیجابي، مما یساعد على تقلیل انتشار الدخاHVACالھواء (

مخمد حریق على بي الصیانة في الجھة العامة للتأكد من أنھا تعمل بشكل صحیح. وعادة ما تكون مرتبطة یجب فحص ھذه المراوح شھریًا من خلال موظف
الي، مما یسمح للمستخدم الأرض، أو مدخل الجرس داخل فراغ السقف. في بعض التركیبات، قد یتم ربطھا أیضًا بنظام إدارة المباني للإشارة إلى موقعھا الح

بالتحكم في عملیاتھ.

اوح السلامة لإخماد الحرائق مر6.6.3

ع تلوثھا بالدخان في عادةً ما تھدف مراوح سلامة الحیاة إلى إحداث فرق ضغط إیجابي في أعمدة الرفع وعند الإنزال وفي ممرات غرفة معادلة الضغط لمن
ة. یجري الحفاظ من الدخول إلى المناطق المحمیحالة نشوب حریق، عن طریق الضغط على العمود والسماح للھواء بالھروب في الردھة، وبالتالي منعھ 

على فعالیة مراوح سلامة المصاعد من خلال ضمان الحفاظ على سلامة الجدران والأبواب ومحیط النوافذ.

صور وتصحیحھا لقیجب فحص ھذه المراوح شھریًا من خلال موظفي الصیانة في الجھة العامة للتأكد من أنھا تعمل بشكل صحیح. یجب التحقیق في أوجھ ا
على الفور.

نظام مخمدات الحریق والدخان الآلیة6.6.4

. تمیل مخمدات الدخان مخمدات الدخان عبارة عن أجھزة مثبتة في قنوات التھویة، تھدف إلى تقیید تدفق الھواء وبالتالي نقل الدخان في حالة نشوب حریق
شیطھا من خلال تلك والبقاء في وضع الفتح أثناء التشغیل العادي، والإغلاق عند تنإلى التحكم فیھا من خلال نظام مخمدات الحریق والدخان الآلیة،

المخمدات في وضع الإخلاء.
یجب فحصھا سنویاً على الأقل كجزء من جدول الصیانة.

الستائر والحواجز العازلة للدخان6.6.5

دار داخلي أو من طابق جالدخان. عادة ما ترُتب بشكل مستمر، من جدار خارجي إلى تسُتخدم الستائر العازلة للدخان لتقسیم مساحات المباني لتقیید حركة 
إلى طابق آخر أو من حاجز دخان إلى حاجز دخان آخر أو باستخدام مزیج منھما.

لبینیة. ھناك أربعة المساحات عادة ما تكون الحواجز العازلة للدخان مستمرة عبر جمیع المساحات المخفیة، مثل تلك الموجودة فوق السقف، بما في ذلك ا
خرى للسلامة من الحرائق أنماط رئیسیة للستائر الدخانیة: المصعد والعمودي والجناح والمحیط. یجب أن یكون كل نمط من الستائر متوافقاً مع الأنظمة الأ

ویجب تركیبھ لینُشر تلقائیاً عند نشوب حریق أو تشغیل مستشعر الدخان.

تلقائیاً بناءً على أمر من مخمدات الحرائق والدخان حین تكون في وضع الإخلاء. یمكن نشر حواجز الدخان
ناك رقابة صارمة ھیمكن أیضًا تركیبھا في مواقف السیارات تحت الأرض كمصاریع فولاذیة لتقسیم ھذه المناطق في حالة التنشیط. لذلك، یجب أن تكون 

ا.على مناطق وقوف السیارات لضمان عدم إعاقة تشغیلھ

.3توجد أمثلة على ستائر الدخان الأوتوماتیكیة أدناه في الشكل 
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مخارج الطوارئ6.6.6

مخرج الطوارئ طریق الخروج ھو مسار خروج مستمر وخالٍ من العوائق، ینقل من أي نقطة في مرفق المتنزه والمكان الترفیھي إلى مكان آمن. یتكون
من ثلاث أجزاء:

 :المؤدي إلى المخرجالطریق الوصول إلى المخرج
:جزء من طریق الخروج مفصول بشكل عام عن المناطق الأخرى، لتوفیر وسیلة انتقال محمیة إلى خارج المكانالمخرج
:فتوحة تسمح مجزء من طریق الخروج یؤدي مباشرة إلى الخارج أو إلى شارع أو ممر أو منطقة لجوء أو طریق عام أو مساحة نھایة المخرج

لخارجبالوصول إلى ا

المناطق الشاغلة وفي الأساس، تفُصل مخارج الطوارئ بمواد مقاومة للحریق، ولا یسُمح لھا إلا بالفتحات الضروریة للسماح بالوصول إلى المخرج من
غلقاً أو یغلق تلقائیاً في ل مفي مرفق المتنزه أو المكان الترفیھي، أو الخروج من المبنى. یجب حمایة المخارج بباب مقاوم للحریق ذاتي الإغلاق ومعتمد یظ

حالة الطوارئ.

ا تكون المخارج مزودة كذلك قد تكون بعض المخارج مزودة بأجھزة إنذار لأنظمة الأمان، ولدیھا أقفال مغناطیسیة مثبتة للحفاظ على أمن المنشأة. وعندم
سجیل الحریق.بأقفال مغناطیسیة یجب اختبارھا تحریرھا في حالة نشوب حریق وتسجیلھا في دفتر ت

لا یجوز تحت أي ظرف من الظروف استخدام سلاسل أو كابلات بأقفال لتأمین مخارج الحریق.ملاحظة: 

مصاعد الإخلاء/ مكافحة الحرائق6.6.7

لمصعد ة) امصاعد مكافحة الحرائق ھي عبارة عن نظام، یشمل سلسلة رأسیة من ردھات المصاعد، وأبواب ردھات المصاعد ذات الصلة، وعمود (أعمد
لرفع بحیث یمكن وغرفة (غرف) الماكینات التي توفر الحمایة من آثار الحریق لركاب المصاعد والأشخاص الذین ینتظرون لاستخدام المصاعد ومعدات ا

استخدام المصاعد بأمان في عملیة الإخلاء.

لھا للوصول إلى المناطق . كذلك، قد تقوم قوات الدفاع المدني بتشغیترتبط ھذه المصاعد بنظام مكافحة الحرائق وتعود إلى "وضع الحریق" في حالة التنشیط
لحركیة. القریبة من الحریق أو الحادث عبر المفتاح الرئیسي المجاور لنقطة الدخول. كما یمكن استخدامھا لإخلاء الأشخاص ذوي الإعاقة ا

مة سلامة الحیاة، أي مخمدات حریق غرفة محرك المصعد وأنظیجب تحدید ھذه المصاعد بوضوح، وفحص أنظمة الدعم كجزء من فحوصات أنظمة
تكثیف الضغط في العمود.

اعتبارات الصیانة 6.6.8

خدمات أخرى مثل من الضروري عند إجراء صیانة أو تعدیلات على الأنظمة، أن یكون ھناك اھتمام كبیر بطرق الھروب إلى المناطق الآمنة. عندما تمر
التھویة أو الأنظمة الكھربائیة عبر مناطق مجزأة، فمن الضروري إیقاف الحریق من أجل ضمان سلامة المنطقة المجزأة. 

مال اللازمة للحفاظ عدیلات ھیكلیة في ھذه المناطق بشكل واضح، وعند الضرورة، یتم تثبیت أو إعادة وضع نظام إیقاف الحریق بعد الأعیجب توثیق أي ت
صنف تراقات التي لم تُ على معدلات السلامة من الحریق. فیما یلي أمثلة على طرق إیقاف الحریق. لا یُسمح بأي حال باستخدام مواد غیر معتمدة لسد الاخ

إلى مستوى الھیكل الذي تمر إلیھ.

تكامل نظام إدارة المباني6.7

ركب، وتخُصص عند الضرورة یجب، حیثما أمكن، مراقبة جمیع أنظمة سلامة الحیاة المرتبطة بالبیئة الداخلیة والتحكم فیھا من خلال نظام إدارة المباني الم
للاستجابة داخل الموقع وخارجھ عند صدور إنذار."الإنذارات الحرجة". ویجب استخدام أنظمة فعالة 
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لمثال لا الحصر، نظام تتطلب صیانة بعض أنظمة سلامة الحیاة التكامل مع الأنظمة الكھربائیة الأخرى عبر نظام إدارة المباني بما في ذلك، على سبیل ا
ده، ما لم تتوافق سلامة بأي حال من الأحوال على نظام إدارة المباني وحإنذار الحریق ومخمدات السیطرة على الدخان ذات الصلة. لا تعتمد سلامة الحیاة

لاتصال بالشبكة.لFP200وكابلات الأجھزة مع متطلبات دلیل الجمعیة الوطنیة لمكافحة الحرائق. على وجھ الخصوص، تسُتخدم أنظمة الكابلات من نوع 

لمزید من المعلومات، یرُجى الرجوع إلى المراجع التالیة:

الدلیل الوطني لإدارة الأصول والمرافق، المجلد الخامس، الفصل الخامس، عملیات إدارة المباني
 لعملیات التشغیلیة لأنظمة القیاس والتحكم.ا-6، الفصل 5الدلیل الوطني لإدارة الأصول والمرافق المجلد

سیاسة إدارة الجودة والصحة والسلامة والبیئة 6.8

لضروري تحدید المعدات امة الحیاة في مرفق المتنزه والمكان الترفیھي تؤثر بشكل كبیر على الأداء العام للمرفق. ومن ثم، فمن إن المعدات الحرجة لسلا
لال تدبیر الأعمال خالتي تعتبر بالغة الأھمیة في ضمان سلامة وراحة المنشأة. قد ترغب الجھة العامة في التخطیط لعملیة تعطیل كبرى في المحطة من 

الأصول الحیویة وتوفیر إجراء یحُد من وقت توقف المستخدمین النھائیین وإزعاجھم.في

تماد على المرافق في إن من شأن فقدان خدمة ھذه الوحدات أن یؤدي إلى تدھور خطیر في قدرة المباني على تقدیم عملیات الأعمال. ولضمان إمكانیة الاع
على أي حال، یجب وة الحیاة ومعاینتھا وصیانة سبل الحفاظ على سلامة الحیاة تلك على فترات مناسبة. تقدیم الخدمات، فمن الضروري فحص أنظمة سلام

نع عملیات معینة داخل التواصل مع إدارة المستخدم عند إیقاف الكھرباء أو أنظمة سلامة الحیاة لغایات إجراء الفحص والصیانة الدوریة. لأن ھذا قد یم
خلال ھذه الفترة.جزء من المنشأة أو كاملھا 

تقییم المخاطر6.8.1

اغلیھا، وما لم یسُتخدم الخطر ببساطة ھو أمر قد یتسبب في الضرر. ھناك العدید من المخاطر التي یمكن أن تضر بمرافق المتنزھات والأماكن الترفیھیة وش
تقییمھا وتحدید ولبیئة أن القدرة على تحدید المخاطر نھج متسق وشامل لتحدید المخاطر، فلن یجري تطبیقھ. یجب أن یدرك مشغلو الصحة والسلامة وا

ود لجزء من النظام أو ضوابطھا ھي أساس نظام إدارة الصحة والسلامة والبیئة بأكملھ. في سیاق نظام سلامة الحیاة، فإن التعطیل المقصود أو غیر المقص
كون التعطیل متعمداً، على وفرھا ھذا النظام متاحة لفترة زمنیة معینة. عندما یجمیع أجزائھ یجعل الجھة العامة في حالة خطر، حیث لم تعد الحمایة التي ی

ھا. تعُرف ھذه العملیة سبیل المثال أثناء أداء نشاط صیانة معین مباشر أو غیر مباشر، یجب فھم مخاطر النقص الدوري في تغطیة النظام وتوثیقھا وإدارت
باسم تقییم المخاطر.

مثلة على المخاطر المادیة المحتملة مادیة أو متعلقة بالصحة، ویجب أن یحدد التقییم الشامل للمخاطر المخاطر في كلتا الفئتین. تشمل الأقد تكون الأخطار 
الحادة. ئیة، والحوافالأجسام المتحركة، ودرجات الحرارة المتقلبة، والإضاءة عالیة الكثافة، والأشیاء المتدحرجة أو المضغوطة، والتوصیلات الكھربا

ف المخاطر، مثل عزل وتشمل أمثلة المخاطر الصحیة التعرض المفرط للغبار الضار أو المواد الكیمیائیة أو الإشعاع. كذلك، فإن عدم القدرة على اكتشا
نظام إنذار الحریق، یُعد خطرًا في حد ذاتھ.

عة أھداف عملیة مات المخاطر إلى جمیع الموظفین المتضررین. یجب مراجیجب أن تكون تقییمات المخاطر ذات طبیعة استشاریة ویجب إبلاغ نتائج تقیی
یانات الطریقة تقییم المخاطر لضمان تحقیق أھداف الحد من المخاطر الموضوعة ضمن نظام السلامة. ترد تفاصیل إجراء وإعداد تقییمات المخاطر وب

)RAMS في (NMA & FM الصحة والسلامة والبیئة.-10المجلد

التي یمكن أن تؤثر إعادة تقییم مرافق المتنزھات والأماكن الترفیھیة بشكل دوري لكشف أیة تغییرات في الظروف أو المعدات أو إجراءات التشغیلیجب 
رة للقلق لات مثیعلى المخاطر المھنیة. یجب أن یشمل إعادة التقییم الدوري ھذا أیضًا مراجعة سجلات الإصابة والمرض لاكتشاف أي اتجاھات أو مجا

مارھا، في تقییمات واتخاذ الإجراءات التصحیحیة المناسبة. یجب تحدید مدى ملاءمة معدات الحمایة الشخصیة الحالیة، بما في ذلك تقییم حالاتھا وأع
المخاطر الدوریة.

یرُجى الرجوع لما یلي لمزید من الإرشادات:

نظام إدارة سلامة موردي أرامكو السعودیة
الشخصیة معدات الحمایةOSHA

حمایة الأنظمة الحرجة6.8.2

ور عند انتقال یجب حمایة أنظمة الحریق والأمن من أي وصول غیر مصرح بھ ویجب تغییر أنظمة كلمة المرور بشكل دوري. كما یجب تغییر كلمات المر
نزیل البیانات، تل المعلومات المطلوبة، من حیث الموظفین الرئیسیین أو إعادة نشرھم في مواقع/ منشأة أخرى. یجب على الشخص المرخص لھ فقط تنزی

حیث یكون لھما ضمن إدخالات الوصول وسجلات التاریخ والطوابع الزمنیة وسجلات الفیدیو وسجل الحضور. یجب برمجة الأمان و نظام سلامة الحیاة ب
ر بعملیات دي أي إدخالات غیر مصرح بھا إلى الإضراوصول مختلف على مستوى المستخدم لحمایة البیانات وتشغیل نظام فعال. من المحتمل أن تؤ

والصحة المھنیة لتحقیق النظام واختراق البیانات. یجب تحدیث البرامج/ البرامج الثابتة والتطبیقات على فترات منتظمة، وفقاً لإرشادات إدارة السلامة
عملیات أمان و وأنظمة سلامة حیاة فعالة.

مصفوفة السبب والنتیجة6.8.3

رنامج یجب أن تتوفر مصفوفة السبب والنتیجة لفریق العملیات ویجب فھم المصفوفة. كما یجب تزوید فریق عملیات الموقع بأي تغییرات تكُتشف في ب
آخر للمراقبة مصفوفة السبب والنتیجة الحالي للامتثال لمعیار وملخص تشغیل المبنى. إن الأنظمة المدمجة في نظام إنذار الحریق والمبرمجة مع أي نظام
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معیة یجب أن تنعكس في مصفوفة السبب والنتیجة. یجب إنشاء نظام اختبار إجباري، ویجب إجراء فحوصات الدمج على فترات وفقاً لمعاییر دلیل الج
الوطنیة لمكافحة الحرائق.

تخصصین في معتھ، واختباره، واعتماده من قبل ویجب توثیق أي انحرافات تكُتشف وإبلاغھا لجمیع الأطراف. یجب تطویر البرنامج المعدل، ومراج
رسمیة التالیة.النظام، بحضور فریق العملیات. یجب أن تنعكس جمیع الانحرافات أو عدم المطابقة في جمیع الوثائق ویتم تعدیلھا في المراجعة ال

تقییم المخاطر وبیان الأسلوب6.8.4

وقع أو النظام. یجب إجراء ین مختصین على درایة بالنظام كلما أمكن، وأن یتم الموافقة علیھا للمیجب إجراء الصیانة الدوریة والتفاعلیة فقط من قبل موظف
تخدمین والمشغلین. ذلك ضمن بیان الأسلوب الذي یجري في الموقع لوصف الأنشطة التي یتعین القیام بھا والتدابیر الواجب اتخاذھا لضمان سلامة المس

الموظفین، والمرضى، طة الصیانة المنتظمة بإجراء تلك الأنشطة بطریقة آمنة، بحیث لا یتأثر الأشخاص الآخرون (مثلویجب أن یقوم الشخص المُكلف بأنش
. ترد تفاصیل كیفیة والزوار) بأعمالھم. یجب توفیر الحواجز أو أنظمة المراقبة ویجب تفصیلھا في تقییمات المخاطر وبیانات الأسلوب الخاصة بالموقع

لصحة والسلامة والبیئة.ا-10وإدارة المرافق المجلد NMAریقة في تجمیع بیان الط

والأدواتPPEقائمة 6.8.5

ة، والشرر المتطایر، توجد المخاطر في كل مرافق المتنزھات والأماكن الترفیھیة بمختلف الأشكال، على سبیل المثال، الحواف الحادة، والأجسام الساقط
لزوار والموظفین من وغیرھا من المواقف التي یحتمل أن تكون خطرة. لذلك ، یجب على مالكي / مدیري المنشأة حمایة اوالمواد الكیمیائیة، والضوضاء، 

ستخدامھا، وعند تھدیدات المنشأة التي یمكن أن تعرضھم للخطر. یجب أن تتوافق جمیع الأدوات المستخدمة لاختبار وصیانة نظام سلامة الحیاة مع ا
ھا للاختبار أو المعایرة.الضرورة، یجب تأریخ

ؤھا بشكل صحیح.ویجب على الموظفین استخدام معدات الحمایة الشخصیة عند الحاجة. یجب أن تكون معدات الوقایة الشخصیة في حالة جیدة ویجب ارتدا
لصحة والسلامة والبیئة.ا-10توجد تفاصیل معدات الوقایة الشخصیة في إدارة المرافق المجلد 

جرائي لمعدات الحمایة الشخصیة، للمزید من المعلوماتالدلیل الإ

المخطط الخطي/ ھندسة النظام6.8.6

لجھة العامة اأي تغییرات تجري على الأنظمة لمراجعة الرسومات قبل الاتفاق مع » تمییز«یجب تحدیث المخططات الخطیة أو مخططات النظام، ویجب 
دیث عملیات التشغیل الأنظمة وتعدیلاتھا، یجب إصدار مخططات/ رسومات تخطیطیة جدیدة، وبالتالي یجب تحو/أو شركة إدارة المرافق. بعد الموافقة على 

والصیانة وأي مخططات مؤطرة تتأثر في غرف المحطة/ مرفق المتنزه والمكان الترفیھي.

التحقق من إغلاق مصادر الطاقة ووضع لافتات علیھا6.8.7

شكل غیر متوقع، بع لافتات علیھا ضروریة لجمیع الموظفین لمنعھم من تنشیط أو بدء تشغیل الآلات والمعدات تعُد إجراءات إغلاق مصادر الطاقة ووض
أو إطلاق الطاقة الخطرة أثناء أنشطة الخدمة أو الصیانة، وعزل الأجھزة، من أجل منع التنشیط غیر المقصود والإخلاء العرضي.

ت التي تشمل مصدر في ذلك المقاولین المتأثرین الذین یسندون أو یصرحون أو ینفذون العمل على المعداینطبق ھذا الإجراء على جمیع الموظفین، بما
للطاقة، أو توفر وظیفة سلامة ذات طبیعة حرجة یمكن تنشیطھا أو إطلاقھا أثناء أنشطة الخدمة أو الصیانة.

ؤدي تجاھل ھذا یتحدید وإدارة المصادر النشطة التي تؤثر على الأشخاص. قد یعمل إجراء إغلاق مصادر الطاقة ووضع لافتات علیھا كعنصر أساسي في 
الإجراء إلى حدوث إصابات خطیرة أو أضرار جسیمة.

لصحة والسلامة والبیئة. ا-10للمزید من المعلومات انظر الدلیل الوطني لإدارة الأصول والمرافق المجلد 

الوثائق6.9

ة. یجب أن یراعي التوثیق ما یلي:العملیات أمرًا ضروریاً لإدارة العملیات التشغیلیة الیومیة للخدمات الھندسیة في المرفق بفعالییعُد التوثیق السلیم لإدارة 

تحدید المعدات والمتطلبات الخاصة بالمرفق 6.9.1

لترفیھیة بمختلف امرافق المتنزھات والأماكن على الجھة العامة و/أو شركة إدارة المرافق أن تدرك أن الوثیقة تتضمن مرافق منفردة أو مجموعة من
و استثناءھا على مستوى أالأحجام و/أو الأنواع والتي قد تحتوي أو لا تحتوي على المعدات ذاتھا. ولھذا لا بد من تقصي ھیكل الوثائق بحیث یسھل شمولھا 

موقع تنفیذ العقد. 

لفرعیة الأخرى والمعدات أي مرفق من مرافق المتنزھات والأماكن الترفیھیة، وتضمین الأنظمة اتحدید أنظمة سلامة الحیاة الشاملة التي یمكن أن یتضمنھا
جھة العامة النموذجیة بغرض تطویرھا. تشمل بعض المرافق كل ما سبق. ولكن یجب أن تشمل الوثیقة الخاصة بالمرافق ما ھو موجود ضمن مرافق ال

فقط. 
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دیلھا من قبل جھات لمرافق ومختصي السلامة، المسؤول الأول عن ضمان إدامة أنظمة سلامة الحیاة واختبارھا وتعتعدّ الجھة العامة، من خلال إدارة ا
بح المبنى صالحًا وبالتالي یصمصرح لھا ومعتمدة لتنفیذ مثل ھذه الأعمال.  وبعد اكتمال عملیة التشیید، تعُتمد أنظمة سلامة الحیاة وفقاً للأنظمة الساریة،

ة المطلوبة لجمیع الأنظمة من قبل شاغلیھ من منظور السلامة. یجب الاحتفاظ بھذا الاعتماد عبر التحقق من إجراء الاختبارات والمعاینة والصیانلاستخدامھ
الجھة التي تدخل ع على ضمن حدود المبنى وتنفیذھا تماشیًا مع متطلبات الجھة المصنِعة الأصلیة من قبل موظفین لدیھم الكفاءة والتصریح المناسب.  وتق

م سلامة الحیاة المبینّ طرفاً في العقد مع مختص الصیانة، بالنیابة عن الجھة العامة، مسؤولیة التأكد من كون مختص الصیانة مصرحًا لھ بالعمل على نظا
في العقد.

تحدید الأدوار والمسؤولیات 6.9.2

ب تبني معاییر إداریة الجھات المحتملة الأخرى.  یجب أن یكون واضحًا أن تبني أو طلتحدید أدوار الإدارة والموظفین ومسؤولیات شركة إدارة المرافق و
لسعودیة للمواصفات والمقاییس محددة من قبل العمیل، مثل اختیار معاییر الجمعیة الوطنیة لمكافحة الحرائق بدلاً من المعاییر السعودیة الصادرة عن الھیئة ا

یة، استخدم معیار الجمعیة دوار والمسؤولیات ضمن عملیة إدارة العملیات التشغیلیة.  عند صیاغة ھذه الوثیقة التوجیھوالجودة، سیؤثر على كیفیة ھیكلة الأ
تبني العناصر الأكثر فعالیة والوطنیة لمكافحة الحرائق بشكل موسع لبیان كیفیة إعداد الھیكل.  أما في الوثیقة الخاصة للمرافق، فیجب دراسة كافة المعاییر 

أو صرامة وتفصیلاً ضمن بیان تقییم المخاطر ووثائق الالتزام.\و

تحدید الإجراءات6.9.3

مسؤولیة التأكد تحدید الحد الأدنى من الإجراءات، مثل بدء التشغیل ووقف التشغیل والمراقبة وإجراءات الاستجابة للطوارئ. تقع على شركة إدارة المرافق
ي ولیس كعنصر نھائي شامل في وثیقة إدارة العملیات التشغیلیة. یتمثل دور الجھات المدیرة في التأكد من استخدام الوصوفات والمخططات كوضع أساس

أو وضع وثیقة تتماشى مع التوجیھات الأساسیة، وتوزیعھا كوثیقة عمل لتتم مراجعتھا بشكل دوري بعد ذلك لضمان تحدیث كافة المعلومات \من إعداد و
للمزید من التفاصیل. )التعلیمات التشغیلیة (دلیل التشغیل والصیانة، 6.9.5القسم وفقاً للمستجدات. راجع الواردة فیھا ومحتوى العملیات 

الأمن وحمایة المعلومات 6.9.4

ة تلك البیانات وتوفیر إمكانیة تخزین البیانات المتعلقة بأداء أنظمة سلامة الحیاة وصیانتھا واعتمادھا.  ویجب مراقبعلى الجھة العامة أن تدرس سیاستھا عند
لسیاسة من خلال الوصول إلیھا فقط للموظفین المخولین بذلك والمعینین من جانب الجھة العامة. یمكن الحصول على مزید من المعلومات حول صیاغة ا

.2018حمایة البیانات لسنة توجیھات قانون

التعلیمات التشغیلیة (دلیل التشغیل والصیانة)6.9.5

جوع إلیھ عند بدء تختلف أنظمة سلامة الحیاة عن بعضھا من حیث التشغیل والصیانة. ولھذا توصي أفضل الممارسات بتوفیر دلیل للتشغیل والصیانة للر
التي قد » لمختصرةاالطرق «ظمة. ویضمن ذلك الالتزام بأنماط التشغیل المصممة وتجنب استخدام التشغیل وأثناء التشغیل وعند وقف التشغیل لتلك الأن

ة التعلیمات والإرشادات تعیق التشغیل بشكل اعتیادي. یجب أن توفر أدلة التشغیل والصیانة الرسمیة، والتي تعدھّا الجھات المصنعة الأصلیة للنظام، كاف
التخطیط والتنفیذ الكافي والآمن لإجراءات التشغیل وبدء التشغیل ووقف التشغیل. كما أنھا توجھ المشغلین لكیفیة إجراءالمطلوبة لضمان التطبیق المناسب

من أجھزة المراقبة.  كما للصیانة ضمن جمیع فئات الصیانة. یعد الدلیل المقدمَ وثیقة مركّبة توفر الضمانات ومعلومات الجھة المصنِعة والموزع لكل جھاز
أو إعدادات المعایرة.  یجب أن تتوفر الأدلة لموظفي الصیانة بحیث تستخدم بشكل مستمر كمادة \ب أن توفر البرامج النھائیة المفصلة والجداول الزمنیة ویج

لة وفقاً لذلك في أقرب دتدریبیة لتجدید معرفتھم بالنظام.  كما یجب مراجعتھا من خلال متابعة أیة تغییرات تطرأ على النظام أو المواد وتحدیث ھذه الأ
فرصة. 

أنظمة المراقبة الأمنیة6.9.6

النظام.  وبشكل عام، یجب أنظمة المراقبة الأمنیة أنظمة معقدة ولا بد من بدء ووقف تشغیلھا وفقاً للإجراءات المحددة والدقیقة الخاصة ببدء ووقف تشغیل
، وبالتالي یجب اتباع ووقف التشغیل.  ولا بد من وجود منھجیة مفصلة بالخطوات لكل نظامالالتزام بدلیل الجھة المصنِعة عند وضع قائمة التدقیق لبدء 

قائمة التدقیق وفقاً لما ورد حول تشغیل النظام في توجیھات الجھة المصنِعة للأنظمة التالیة: 

نظام التحكم في الوصول
الدوائر التلفزیونیة المغلقة
الحواجز العمودیة/الحواجز الأفقیة
ضاءة الخارجیةالإ
نظام إضاءة مھبط المروحیات

ملیات الأنظمة ع-ل التاسع ، الفص5للمزید من المعلومات حول ھذه الأنظمة، یرُجى الاطلاع على الدلیل الوطني لإدارة الأصول والمرافق، المجلد رقم 
الأمنیة.

الإجراءات6.10

إجراءات بدء التشغیل6.10.1
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ردة في الدلیل إلى مرجعاً یسُتخدم عند التجھیز لتشغیل أي نظام في وضعیة التوقف عن العمل. وتھدف التدابیر الوایمثل دلیل إجراءات بدء التشغیل 
ة الحیاة: نظام ضمان اتباع منھجیة واضحة لإعادة تشغیل أنظمة سلامة الحیاة أو إحدى المعدات. وتشمل إجراءات بدء التشغیل الخاصة بأنظمة سلام

ي یعدُ مثالاً على واحد من عدة أنظمة یجب شمولھا:الإنذار بالحریق الذ

أنظمة الإنذار من الحرائق6.10.1.1

رافق و/أو شركة التأكد من صیاغة عملیة ضبط نظام للإنذار من الحرائق وتشغیلھ بالتعاون مع مزود خدمات التوزیع وشركة تشغیل الم
تشغیل لأنظمة إنذار الحریق في المرافق.متخصصة تعینھا شركة إدارة المرافق لتنفیذ كافة أعمال الصیانة وال

 .تحققَ من الشركة المختصة بنظام الإنذار بالحریق لفھم الإجراءات المطلوبة للتعامل معھ
أو شركة معتمدة، أو وفقاً للمتطلبات التي اعتمدتھا \یجب إجراء مراجعة لكافة نتائج الاختبار والتشغیل التجریبي من قبل شخص مختص و

نظمة مكافحة الحریق لأالمعاییر التشغیلیة لأنظمة الإنذار من الحریق والتي یجب أن تشمل كذلك الحصول على القبول النھائي المرافق في 
من ضابط الإطفاء الذي تم تعیینھ.

.احرص على أن تكون نتائج عملیة الاختبار والتشغیل التجریبي ضمن متطلبات التشغیل والصیانة للجھة المصنِعة
ل من خلال على الشركة المختصة و/أو ضابط الإطفاء في المرافق الحرص على إعلام مدراء إدارات المرافق بإجراءات بدء التشغی

وقف عملیات تصریح مكافحة الحریق و/أو أي عملیة معتمدة في المرافق. یشمل ذلك على سبیل المثال لا الحصر فترات الانقطاع، ت
تي یحتمل أن تترتب على الإدارة في حال تجاوز الجداول الزمنیة لما ھو متوقع لھا. الإدارات والسبب والنتیجة ال

.یجب أن تتاح لجمیع مدراء إدارات المرافق إمكانیة رؤیة الإجراءات ضمن خطة عمل بدء التشغیل
الاستخراج أو عدات في مرحلةعلى الشركة المختصة و/أو ضابط الإطفاء المعتمد في المرافق الحرص على التھیئة الصحیحة لجمیع الم

الإنتاج وفقاً لمتطلبات خطة عمل بدء التشغیل.
 ة الحرائقبتشغیل وعمل معدات أنظمة مكافح«الحرص على اتباع كافة الإجراءات المبینة في إجراءات التشغیل القیاسیة الخاصة«
لأشخاص غیر المخولین ي كافة الأوقات وعدم السماح بدخول االتأكد من إغلاق المناطق التي تحتوي معدات مراقبة أنظمة مكافحة الحرائق ف

إلیھا.

إجراءات إیقاف التشغیل 6.10.2

اضحة ومفسَّرة وسھلة یمثل دلیل إجراءات إیقاف التشغیل مرجعًا للأنشطة المطلوبة لإیقاف تشغیل أي نظام أو معدات. وینبغي أن تكون تلك الإجراءات و
التأثیر على المرافق بمطلوبة عكس الخطوات التي یتم اتخاذھا عند بدء التشغیل، لكنھا تشمل اعتبارات أخرى تتعلق الفھم، وغالبًا ما تكون الخطوات ال

ام الإنذار بالحریق والخدمات الأخرى المتصلة بعمل تلك الأنظمة داخل المرافق. یجب أن تشمل إجراءات إیقاف تشغیل أنظمة سلامة الحیاة ما یلي:  نظ
 على واحد من عدة أنظمة یجب شمولھا:الذي یعدُ مثالاً 

أنظمة الإنذار من الحرائق6.10.2.1

أو شركة \فق والتأكد من صیاغة عملیة ضبط نظام الإنذار من الحرائق ووقف تشغیلھ بالتعاون مع مزود خدمات التوزیع وشركة تشغیل المرا
متخصصة تعینھا شركة إدارة المرافق لتنفیذ كافة أعمال الصیانة والتشغیل للأنظمة الكھربائیة في المرافق. 

ملیة المطلوبة.  تحققَ من الشركة المختصة لفھم الع
 لنظام مع متطلبات التشغیل والصیانة للجھة المصنِعة. ا\تأكد من توافق كافة إجراءات إیقاف التشغیل للمعدات
أو مھندس المرافق الحرص على إعلام مدراء إدارات المرافق بإجراءات وقف التشغیل من خلال تصریح مكافحة \على الشركة المختصة و

ر فترات الانقطاع، توقف عملیات الإدارات والسبب والنتیجة ة معتمدة في المرافق. یشمل ذلك على سبیل المثال لا الحصأو أي عملی\الحریق و
التي یحتمل أن تترتب على الإدارة في حال تجاوز الجداول الزمنیة لما ھو متوقع لھا.

إجراء وقف التشغیل.یجب أن تتاح لجمیع مدراء إدارات المرافق إمكانیة رؤیة الإجراءات ضمن خطة
أو مھندس مكافحة الحریق المعتمد في المرافق الحرص على التھیئة الصحیحة لجمیع المعدات في مرحلة الاستخراج \على الشركة المختصة و

أو الإنتاج وفقاً لمتطلبات خطة إجراءات وقف التشغیل.  
 ع ا لم یكن ھناك تدبیر مؤقت مناسب وآمن یتم تركیبھ خلال فترة انقطاعزولاً خلال اللیل مم\یجب أن لا یترك نظام مكافحة الحریق مطفأ

التیار. 
 ر بالحرائقبوقف تشغیل وعمل معدات أنظمة الإنذا«الحرص على اتباع كافة الإجراءات المبینة في إجراءات التشغیل القیاسیة الخاصة «

قائمة التحقق من فصل طاقة الأنظمة6.10.3

قة، یجب على الشخص بالنظام والموافقة علیھا قبل فصل الطاقة من قِبَل فریق العملیات التشغیلیة. بمجرد حدوث فصل الطایجب وضع قائمة تدقیق خاصة 
ة على الفور وإبلاغ فریق المسؤول حمل قائمة تدقیق، والتأكد من أن التأثیر التشغیلي المتوقع قد تم تحدیده وفقاً للخطة. یجب تحدید أي انحراف عن الخط

یات التشغیلیة لإعلامھم بالتغییرات المحتملة والتأثیر على الخطة التشغیلیة الأصلیة.العمل

نتائج اختبار ما بعد نزع الطاقة6.10.4

لعملیات التشغیلیة من الضروري التحقق من نتائج الأعطال من أجل ممارسة نظام تشغیل آمن. یجب تحدید أي انحراف عن الخطة على الفور وإبلاغ فریق ا
م بالتغییرات المحتملة والتأثیر على الخطة التشغیلیة الأصلیة.لإعلامھ

التقاریر الیومیة ومراقبة النظام 6.11

ینبغي على إدارة المرافق / مقدمي الخدمات مراعاة البنود التالیة المطلوب مراقبتھا:
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 العامةمؤشرات الأداء الرئیسیة، التي یتم الاتفاق علیھا بین شركة إدارة المرافق والجھة
فعیل نظام الإنذار یجب تحلیل أنظمة الإنذار من الحرائق للكشف عن المناطق التي ترتفع فیھا احتمالیة التعرض للأعطال أو التي تؤدي إلى ت

د مخصص لتحدیأكثر من غیرھا وتحدید الأسباب المحتملة لتجنب تفعیل الإنذارات الكاذبة المتكررة/الحرائق المحتملة. یجب إعداد تقریر
وتیرة تفعیل نظام الإنذار ومواقعھ.

نذار أكثر من یجب تحلیل أنظمة الأمان للكشف عن الجوانب التي تكون احتمالیة تعرضھا لأعطال مرتفعة أو التي تؤدي إلى تفعیل نظام الإ
غیرھا وتحدید الأسباب المحتملة لتجنب تفعیل الإنذارات الكاذبة المتكررة / الحرائق المحتملة.

داد تقریر مخصص لتحدید عدد مرات تكرار تفعیل نظام الإنذار ومواقعھ.یجب إع
د الموظفین وإشغال تتم مراقبة استخدام الكھرباء في حالات الطوارئ وتسجیلھ فیما یتعلق بانقطاع التیار وحجم الموقع ومساحة الطابق وأعدا

سلیط الضوء على تالتباین الموسمي في استھلاك الطاقة للمساعدة في المستأجرین ومدى الإقبال على المناطق المحددة. كذلك، ینبغي مراقبة
أي خلل في استھلاك الطاقة في الموقع ومقارنة استھلاك المرفق للطاقة مع الجھات المماثلة الأخرى.

.یجب تنفیذ أوامر العمل الصادرة عبر نظام إدارة الصیانة المحوسب (أو الورقي) وفقاً لشروط العقد المعتمدة
 لمتطلبات العقد المتفق علیھا لمنع تراكم ً لأصول غیر ایجب مراجعة الأصول المدرجة في نظام إدارة الصیانة المحوسب وتحدیثھا وفقا

المسجلة التي لا تظھر في نظام إدارة الصیانة المحوسب والتي یمكن أن تتعرض للخطر بسبب عدم صیانتھا.
ضمن أي ین وتحدیثھا بانتظام. وینبغي أن یكون تدریب الموظفین مرتبط بعملھم وأن یتینبغي استخدام مصفوفة مخصصة لتدریب الموظف

الأولیة بحسب تشریعات قانونیة وإلزامیة جدیدة قابلة للتطبیق. كما یُفترض أن تتلقى نسبة من موظفي العملیات تدریبات على الإسعافات
متطلبات الموقع.

 یفة إلى من اتخاذ إجراءات تشغیل وصیانة تصحیحیة مناسبة لكي لا تتحوّل الأعطال الطفیجب إجراء عملیات فحص بشكل منتظم للتأكد
طة بھذه مشاكل على المستوى التشغیلي (مثال: الإجراءات الناتجة عن عملیات فحص أضواء الطوارئ). یجب إغلاق أوامر العمل المرتب

المحدد.الأعطال بمجرد معالجتھا وذلك ضمن إطار اتفاقیات مستوى الخدمة 
یتم تنفیذ عملیات تحقق نصف سنویة للتأكد من مطابقة القطع المخزّنة للمواد المدرجة ضمن نظام إدارة الصیانة المحوسب

ء للاطلاع على المزید من المعلومات حول إجراءات مؤشر إدارة الأدا-15یرُجى الرجوع للدلیل الوطني لإدارة الأصول والمرافق، المجلد رقم 
.لنظامللمراقبة والفحص والیومي لللاطلاع على قائمة التدقیق العامة الكاملة3المرفق رقم لرئیسي، بالإضافة إلى الأداء ا

جولات المعاینة6.11.1

ومات الخاصة عند إجراء جولات المعاینة یجب تشجیع المُشغلین على الرجوع إلى دلیل التشغیل والصیانة لكل جھاز للحصول على المخططات والمعل
طیعون تحدید المشكلات بذلك الجھاز. وتجدر الإشارة إلى أن مشغلّي المعدات ذوي الخبرة عادة ما یكونون على درایة تامة بالمعدات التي یشغلونھا ویست

خارج نطاق التشغیل المعتاد بالاعتماد على حدسھم للكشف عن أیة أخطاء أو عیوب قد تظھرھا حالة الجھاز أو المعدات.

الأعطالالإبلاغ عن6.11.2

ا الغرض. وتصنَف یطلب المشغلّ إجراء عملیات الإصلاح باستخدام النموذج الرسمي لتقاریر الإبلاغ عن الأعطال أو خط الاتصال المباشر المخصص لھذ
تقاریر الأعطال إلى فئات مختلفة حسب درجة الأھمیة والأولویة، وفیما یلي بیان لكل منھا: وھي كما یلي:

 تي یتم الإبلاغ عنھا البسیطة/ذات الأولویة المنخفضة التي یتم التحقق منھا عادةً خلال ساعات عمل محددة. وتخضع الأعطال التقاریر الأعطال
خارج ساعات العمل المحددة أو خلال عطلة نھایة الأسبوع للمراجعة في یوم العمل التالي.

الطارئة أو التي من المحتمل حالات انقطاع التیار الكھربائي التي تعتبر من الحالاتتقاریر الأعطال الھامة/ذات الأولویة العالیة، كتلك المتعلقة ب
د على أھمیتھا أن تشكل خطرًا على الحیاة أو تتسبب بأضرار بالمرافق، یجب الإبلاغ عن ھذه الحالات بشكل فوري عن طریق الھاتف والتأكی

لضمان التعامل معھا وحلھّا بسرعة.

الصیانة6.11.3

بطریقة غیر صحیحة أنشطة الصیانة في النظام إلا الموظفون المدربون والمعتمدون لتشغیل النظام، حیث یمكن أن یكون للصیانة التي تجُرىلا یضطلع ب
ھظ كون إصلاحھا باأو سیئة تأثیر ضار على كفاءة تشغیل جمیع الأنظمة، أو تقیید الوصول إلیھا، أو التسبب في تأخیرات، أو ربما إلحاق أضرار قد ی

ھتمام للترتیبات البدیلة أثناء التكلفة أو مرھقاً. من الناحیة المثالیة، یجب إجراء الصیانة خلال فترات خارج أوقات الذروة لتقلیل الانقطاع. ویجب إیلاء الا
لى المناطق الحساسة، اح بالوصول إالصیانة. على سبیل المثال، أمن إضافي بشري لفحص بیانات اعتماد المستخدمین أو تسجیل الأفراد في الموقع أو السم

مع الأخذ في الاعتبار كیف یمكن للفحوصات الروتینیة أن تخفف من المخاطر عند عزل أنظمة سلامة الحیاة. 

الصیانة المجدولة6.11.4

ف على نشاط الصیانة یجب تنسیق الصیانة المجدولة للنظام مع إدارة المرافق وموظفي أمن الموقع. ویجب توفیر خدمات المرافقة، عند الاقتضاء، للإشرا
البرامج ع، وحضوره. قد یحتاج الأمر إلى مقاولین متخصصین للصیانة ویجب ترتیب ذلك كنشاط مخطط لھ، مجدول من خلال منصة إدارة صیانة الموق

المساعدة لإدارة المرافق/نظام إدارة الصیانة المحوسب. 

و/أو إتلافھا عند یتعین إعادة أي كلمات مرور مؤقتة أو بطاقات دخول ضروریة للأنشطة المخططة أو التصحیحیة ذات الصلة بالصیانة، وإلغاء تنشیطھا
اكتمالھا.
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دارة الصیانة.إ-6رة الأصول والمرافق المجلد تفاصیل أنشطة الصیانة مفصلة في الدلیل الوطني لإدا

اختبار النظام6.11.5

للمتطلبات یجب إجراء اختبار النظام من خلال موظفین مؤھلین لدیھم وصول معتمد من مسؤول أمن الجھة العامة. یجب إجراء الاختبار بشكل دوري، وفقاً
.6الواردة في الدلیل الوطني لإدارة الأصول والمرافق المجلد رقم 

.یجب أن تتوافق جمیع الاختبارات مع مواصفات النظام، ویجب تسجیل أي انحرافات وإخطار مسؤول الأمن بھا
.یتعین إعادة أي كلمات مرور مؤقتة أو بطاقات دخول ضروریة للاختبار أو التشغیل التجریبي، وإلغاء تنشیطھا و/أو إتلافھا عند اكتمالھا
 ُنفَّذ لتسجیل الاختبارات الدوریة وتحدید أوجھ القصور التي تحتاج إلى تصحیح دون تأخیر.ویوصى بوضع سجل مخصص للحرائق وی

إجراءات الاستجابة للطوارئ 6.12

خارجیة. تھدف إجراءات الطوارئ إلى تسلیط الضوء على أبرز المشاكل التي قد تنشأ على مستوى الإدارة في حالة وقوع الكوارث سواء كانت داخلیة أو
أن تشتمل الممارسات الجیدة في إدارة حالات الطوارئ على وضع إجراءات وخطة لإدارة الطوارئ توضح المسؤولیات وتحدد المناطق عالیة وینبغي 

الخطورة وسبل الاستجابة المناسبة.

الطاقة الشاملة في شركات تشغیل المرافق یتضمن "الدلیل الإجرائي لتشغیل المتنزھات والأماكن الترفیھیة" العدید من العناصر الواردة في برنامج إدارة
المطلوبة بعد والتي یتعین على شركات إدارة المرافق تقدیم مرئیات حولھا والاسترشاد بھا في إعداد الخطة الخاصة بھا، حیث تعتمد إجراءات الاستجابة 

ذلك على ھذه الخطط والتكاملات.

لخاصة بشركة إدارة المرافق والجھات المكلفة بالإبلاغ ومؤسسات الأشخاص المكلفین بإعداد فیما یلي مثال على عناصر التكامل في خطة الطوارئ ا
الخطة الرئیسیة.

المقدمة للمرفق بالنسبة لشركة تشغیل المرافق (العملیات التشغیلیة)، ینبغي أن یتم التركیز على الجانب الإداري من أجل الحفاظ على استمراریة الخدمات
التي تصل إلھا أو تنشأ عنھا وفقاً لما ھو موضح أدناه:سواء تلك 

أنظمة سلامة الحیاة

نظام تفویر مولّد البخار

نظام التزوید بالطاقة غیر المنقطعة

الغاز

الوقود
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أنظمة الحرائق

أخرى

الخدمات الحرجة4الجدول 

فق ومن أي ینبغي عند إعداد خطة الطوارئ التركیز على مراعاة اختلاف تأثیر حالات الطوارئ والسیناریوھات المختلفة على العملیات التشغیلیة للمرا
ولویة ضمن المناطق نشأت ھذه الحالات. ومن الممارسات الجیدة أن یتم تحدید كل من مسببات ومجالات التأثیر للحالات الطارئة وتصنیفھا حسب الأ

فئات محددة وتوثیق تأثیر الحالات الطارئة على تشغیل الموقع. ویمكن تصنیف مسببات الحالات الطارئة على النحو التالي:

(مثل الزلازل، الفیضانات، الطقس، الاضطرابات متعددة المجالات)الكوارث الخارجیة .1
(على سبیل المثال، الانقطاع الرئیسي، أو انقطاع في شبكة تغذیة المنطقة المحلیة، أو تعطل أحد المحولات المحددة، أو خارجیة محددة .2

الكابلات المحلیة) 
(مثل حریق ضخم، فیضانات ھائلة، تعطل أي من أنظمة الموقع الحیویة) الكوارث الداخلیة .3
ارج إلى الداخل، تعطل محول الجھد المتوسط الداخلي، تعطل لوحة التوزیع الرئیسیة، (على سبیل المثال، الكابلات من الخداخلیة محددة .4

تعطل في شبكة تغذیة المنطقة المحلیة، تعطل نظام فرعي محدد)

خطط عمل وفقاً ویمكن الاعتماد على التصنیفات في المستویات الأعلى في تحدید تأثیر الحالات الطارئة على الأنظمة و / أو المرافق الأخرى وإعداد 
لذلك.

سیناریوھات فیما یلي مثال یوضّح كیفیة سیر عملیة التخطیط لإجراءات الطوارئ لأحد السیناریوھات. كذلك، ینبغي إعداد الخطط الأخرى التي تنطبق على
المرافق توجیھًا أولیًا واضحًا بخصوص مختلفة ضمن حزم إجراءات الطوارئ الضروریة التي یمكن أن تقُدم لموظفي الاستجابة للطوارئ في شركة إدارة 

ویباشران العمل بكامل طاقتھما.-فریق إدارة الأزمات التابع لكل من شركة إدارة المرافق وشركة تشغیل المرافق -حالة الطوارئ إلى أن یجتمع 

(الزلزال، الفیضانات، الطقس، الاضطرابات متعددة المجالات.)الكوارث الخارجیة 

فیضانات كبرى وطقس سيء:1السیناریو 

مؤشرات السیناریو .1

انقطاع التیار الكھربائي الخارجي
عدم استجابة سلسلة الإمداد الخارجیة
 طواقم استعادة الكھرباء في حالات الطوارئ لإعطاء الأولویة لمرافق أخرى، مثل المستشفیات

الإجراءات الأولیةّ .2

 حزم الإجراءات الضروریة الممنوحة إلى و/أو یأخذھا موظفو الفریق الھندسي المسؤول عن الاستجابة لحالات الطوارئ
تنفیذ خطة / خطط عمل الطوارئ التي تضعھا شركة إدارة المرافق
 تنظیم /عقد اجتماع في مركز قیادة إدارة الأزمات التابع لشركة إدارة المرافق أو في منطقة معینة
 إنشاء قناة اتصال مع فریق إدارة الأزمات التابع لشركة تشغیل المرافق
 إنشاء قناة اتصال مع الإدارات الحكومیة الخارجیة من خلال إجراءات فریق إدارة الأزمات التابع لشركة تشغیل المرافق

التقییمات.3

تقییم الأنظمة الكھربائیة المتأثرة
م الإجراءات الضروریة لحالات الطوارئ  تحدید احتیاجات العمل بناءً على حز
(أو كلیھما) ترتیب الأولویات بالتنسیق مع توجیھات فریق إدارة الأزمات التابع لشركة تشغیل المرافق أو المشورة التي یقدمھا
لأزمات التابع لشركة احتساب متطلبات طرح الأحمال للحفاظ على الموارد (مثل الدیزل المخزن)، بما یتماشى مع توجیھات فریق إدارة ا

تشغیل المرافق / أو المشورة التي یقدمھا (أو كلیھما)

التنفیذ .4

ّتعمم على فریق إدارة الأزمات التابع لشركة تشغیل المرافق في مركز القیادة المحدد
 المباشرة باتخاذ الإجراءات الأولیة
 إرساء عملیات الاتصالات
    المباشرة بإجراءات التقییم الأولیة
   تحدید حزم الإجراءات الضروریة المناسبة لحالات الطوارئ
 إبلاغ فریق إدارة الأزمات التابع لشركة تشغیل المرافق بنتائج التقییم الأولي
تشغیل المرافق الاسترشاد بالتوجیھات القائمة على المعلومات والتي یقدمھا فریق إدارة الأزمات التابع لشركة
المباشرة بتنفیذ عملیة/حزم الإجراءات الضروریة لحالات الطوارئ
 بدء تعیین الموظفین

 فریق إدارة الأزمات في شركة تشغیل المرافق↔ الإبلاغ والتحدیث والتوجیھ من فریق شركة إدارة المرافق المعني بإدارة الأزمات

 إلى حین استقرار حالة الطوارئالاستمرار بإجراء التقییمات المكثفة للوضع
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 ًالمباشرة بتحدید المتطلبات التشغیلیة اللازمة مستقبلا
 تقییم متطلبات حجم طاقم العمل
 تقییم احتیاجات العنایة بالموظفین
  العمل على متطلبات العملیات التشغیلیة في حالات الطوارئ إلى حین الإجماع على إنھاء حالة الطوارئ
اء حالة الطوارئ بالتنسیق مع فریق إدارة الأزمات التابع لشركة تشغیل المرافق  بدء إجراءات إنھ

أعُدت الإجراءات والإشعارات بالمباشرة التالیة لمساعدة موظفي إدارة المرافق في تلبیة احتیاجات مؤسساتھم خلال تعطل أي نظام.

للتطبیق في جمیع المرافق، وإنما ھي مرجع یمكن اعتماده للصیغ العامة التي یمكن استخدامھا ولا تعُد ھذه الإجراءات وإشعارات المباشرة نھائیة ومناسبة 
ولمختلف مستویات المحتوى الفني الذي قد یتناسب مع المواقع المختلفة.

ھات التي تستھدف كل من وقد یلزم تطبیق إجراءات أخرى في أي من المرافق، بالإضافة إلى ضرورة إجراء مراجعات منتظمة لضمان تحدیث التوجی
الموظفین والمعدات باستمرار.

للاطلاع على كافة إجراءات الاستجابة للطوارئ.4المرفقیرجى الرجوع إلى 

خطة الخدمات الطارئة6.12.1

ن اتخاذھا من أجل یجب أن تكون خطة عمل الطوارئ مكتوبة، ویجب أن تغُطي تلك الإجراءات المُعیّنة التي یجب على مدیري/مالكي المرفق والموظفی
ضمان سلامة الموظفین والزوار من الحرائق وغیرھا من حالات الطوارئ.

العناصر6.12.1.1

یجب تضمین العناصر التالیة ، كحد أدنى، في الخطة:

إجراءات الھروب في حالات الطوارئ وتحدید طرق الھروب في حالات الطوارئ
للقیام بعملیات تشغیلیة حرجة قبل الإخلاءالإجراءات التي یجب أن یتبعھا الموظفون الذین یبقون
إجراءات حصر جمیع الموظفین بعد إتمام عملیات الإخلاء في حالات الطوارئ
مھام الإنقاذ والمھام الطبیة للموظفین الذین سیقومون بھا
الوسائل المفضلة للإبلاغ عن الحرائق وحالات الطوارئ الأخرى
یة للأشخاص أو الإدارات التي یمكن الاتصال بھا للحصول على المزید من المعلومات أو شرح المھام الأسماء أو المسمیات الوظیفیة النظام

بموجب الخطة

أنظمة الإنذار6.12.1.2

یجب على صاحب العمل إنشاء نظام إنذار للموظفین یتوافق مع أفضل معاییر الممارسة
 الإطفاء أو لأغراض أخرى، یجب استخدام إشارة ممیزة لكل غرض.في حالة استخدام نظام الإنذار الخاص بالموظفین لتنبیھ أفراد فرق

الإخلاء6.12.1.3

د في خطة العمل الطارئة أنواع الإخلاء الواجب استخدامھا في حالات الطوارئ یجب على صاحب العمل أن یحُدِّ

تدریبات عملیة للإخلاء6.12.1.4

 والتوجیھات التي یجب اتباعھا في حالة الطوارئ المرتبطة بالغرض من من الضروري أن یكون شاغلو المبنى على درایة وإلمام بالتعلیمات
أنظمة سلامة الحیاة مثل نشوب حریق. ومن أجل ضمان وجود ھذه المعرفة والفھم، یجب إعداد برنامج تدریبات الإخلاء لممارسة استجابة 

شاغلي المبنى لتفعیل أنظمة سلامة الحیاة ذات الصلة.

التدریب6.12.1.5

ة عمل الطوارئ، یجب على صاحب العمل تعیین عدد كافٍ من الأشخاص وتدریبھم للمساعدة في الإخلاء الطارئ الآمن والمنظم قبل تنفیذ خط
للموظفین والزوار.

یجب على صاحب العمل مراجعة الخطة مع كل موظف، مشمولة بالخطة في الأوقات التالیة:

في البدایة عند وضع الخطة
وظف أو الإجراءات المعینة بموجب الخطةكلما تغیرت مسؤولیات الم
 كلما تغیرت الخطة
المراجعة السنویة

یرُجى الرجوع لما یلي للحصول على المزید من الإرشادات:
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 إجراءات إدارة الطوارئ-14إدارة الأصول والمرافق المجلد
 معیارOSHA EAP

الحوادث (داخل/خارج الشركة)خطط الإخلاء/الاستعداد للتعامل مع الحالات الطارئة/قیادة 6.12.1.6

یجب مراعاة العوامل التالیة ضمن إجراءات الإخلاء/الاستعداد لحالات الطوارئ وقیادة الحادث في الجھة العامة: 

:ة وتعرف بأنھا عملیة مستمرة لمنع حالات الطوارئ والاستعداد لھا والاستجابة لھا من أجل الحفاظ على الاستمراریإدارة حالات الطوارئ
والتعافي بفعالیة من وضع یھدد الحیاة أو الممتلكات أو المعلومات المتعلقة بالعملیات أو البیئة

:توصف بأنھا عملیة تضمن اتخاذ التدابیر التنظیمیة من أجل تحدید آثار الخسائر المحتملة وإدامة الاستمراریة وتطبیق استمراریة الأعمال
الخطط الاستراتیجیة للتعافي.

تعرّف بأنھا قدرة الجھة العامة على إدارة الحوادث بفاعلیة، وبخاصة تلك التي یمكن أن تؤثر تأثیرًا كبیرًا على الجمھور أو زمات:إدارة الأ
الأمن أو العوامل الاستراتیجیة أو السمعة أو العوامل المالیة.

یجب إیلاء اھتمام لأداء تدریبات الإخلاء بشكل دوري

إدارة الطوارئ، للمزید من الإرشادات.-NMA & FM Volume14ارجع إلى 

) ھو مجموعة أفراد من الموظفین الذین یستعدون ویستجیبون لأي حادث طارئ، مثل ERTفریق الاستجابة للحوادث أو فریق الاستجابة للطوارئ (
خدمة العامة، وكذلك في المؤسسات الخاصة. وكأفضل الكوارث الطبیعیة، أو توقف العملیات التجاریة. فِرق الاستجابة للحوادث شائعة في مؤسسات ال

مارین ممارسة، یوصى بأن تنظر الجھة العامة في استخدام فِرق الاستجابة للطوارئ للمساعدة في حالة الطوارئ. ویجب مراعاة استمرار التدریب وت
المحاكاة المنتظمة سنویاً للموظفین المعنیین.

التحقیق6.12.2

إجراء مستوى مناسب من التحقیق من الشخص المؤھل المطلوب أو الإدارة أو الھیئة الإداریة.بعد أي واقعة أو حادث، یجب

ف مصطلح "واقعة" على أنھ حدث أو حالة أو موقف ینشأ في سیاق العمل نتج عنھا إصابات أو أمراض أو أضرار بالصحة أو وفیات أو یمك ن أن ینتج یعُرَّ
عنھا.

ئع ویمكن تعریفھ على أنھ حدث غیر مخطط لھ یقطع إكمال النشاط، وقد یشمل (أو قد لا یشمل) إصابة شخص أو ضرر یسُتخدم مصطلح "حادث" بشكل شا
على بالممتلكات. في حین أن مصطلح الواقعة یمكن أن یشُیر إلى حدث غیر متوقع لم یتسبب في إصابة أو ضرر في ذلك الوقت المحدد ولكنھ ینطوي 

و"حادثة خطرة" ھما مصطلحان لحدث كان من الممكن أن یتسبب في ضرر ولكن الضرر لم یقع. احتمال حدوثھ. "حادث وشیك" 

أن الحدث ومن الجدیر بالذكر أن مصطلح "واقعة" یُستخدم في بعض المواقف لتغطیة كل من الحادث والواقعة على حد سواء. ویقُال إن كلمة حادث تعني 
تحدید السبب الجذري، عادة ما یتبین أنھ كان یمكن توقع العدید من الأحداث، وكان من الممكن منعھا إذا ما تم كان ذا صلة بالقدر أو الصدفة. فعندما یتم 

لیعني جمیع اتخاذ الإجراءات الصحیحة ممّا یجعل الحدث لیس قدرًا أو صدفة (وبالتالي، یتم استخدام كلمة حادث). سنستخدم الآن مصطلح حادث للتبسیط 
علاه.الأحداث المذكورة أ

ث. عند تھدف ھذه المعلومات إلى أن تكون دلیلاً عامًا لأصحاب العمل والمشرفین وأعضاء لجنة الصحة والسلامة أو أعضاء فریق التحقیق في الحواد
لتحقیق إلى الوقوف التحقیق في الحوادث، یجب التركیز على معرفة السبب الجذري للحادث، بحیث یمكن توثیقھ، وتجنب الحوادث المستقبلیة. ولا یھدف ا

على الأخطاء، بل یھدف إلى اكتشاف الحقائق التي یمكن أن تفُضي إلى إجراءات تصحیحیة. 

تشمل أسباب التحقیق في وقوع حادث بأحد مرافق المتنزھات والأماكن الترفیھیة:

تحدید سبب الحوادث للوقایة من تكرار وقوع حوادث مشابھة في المستقبل
 قانونیةتلبیة أي متطلبات
تحدید تكلفة الحادث
تحدید مستوى الالتزام بالأنظمة الساریة كالصحة والسلامة المھنیة والأنظمة الجنائیة

ام ھذه تنطبق نفس المبادئ على التحقیق في الحوادث البسیطة والأكثر رسمیة في حالة الحوادث الخطیرة على حد سواء. والأھم من ذلك، یمكن استخد
في جمیع المواقف.الخطوات للتحقیق 

التحقیق في الحوادث لمزید من الإرشادات.-) IOSHانظر معھد السلامة والصحة المھنیة (

جلسة النقد6.12.3

ت بعد وقوع أي حادث، یوصى بإجراء نقاش جماعي مع خدمات الطوارئ لمناقشة الدروس المستفادة. وھذه طریقة فعالة لتحسین التخطیط والإجراءا
ستجابة ة الاالخاصة بالاستجابة لحالات الطوارئ. ومن خلال إجراء النقاش بعد الحادث مع الموظفین وطاقم الاستجابة، یمكن إجراء تقییم لمستوى فاعلی

لحالات الطوارئ، وبالتالي، تحدید المجالات التي تحتاج إلى تحسین. 
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مساعدة الموظفین.6.12.4

متعلقة برنامج مساعدة الموظفین ھو برنامج دعم یساعد موظفي مرافق المتنزھات والأماكن الترفیھیة في الحوادث والمشاكل الشخصیة أو المشاكل ال
سي أو العاطفي. تقدم برامج مساعدة الموظفین بشكل عام التقییم المجاني النفاستقرارھم ، أو أو على صحتھم، أدائھم الوظیفي بالعمل والتي قد تؤثر على 

اعدة والسري، وجلسات الاستشارات على المدى القصیر، وخدمات الإحالة والمتابعة للموظفین وأفراد أسرھم. كما یتعاون المستشارون في برامج مس
التنظیمیة التي یواجھھا الموظفون. تنشط العدید من الشركات الكبرى أو المؤسسات الموظفین مع المدیرین والمشرفین لمعالجة الاحتیاجات والتحدیات

تنزھات الأكادیمیة أو الجھات الحكومیة (أو جمیعھا) في مجال مساعدة المؤسسات على منع العنف والصدمات والحالات الطارئة الأخرى في مرافق الم
وھناك مجموعة واسعة من برامج الدعم المقدمة إلى الموظفین. وعلى الرغم من أن برامج مساعدة والأماكن الترفیھیة، والتعامل معھا في حال وقوعھا.

متنزھات الموظفین تستھدف المشاكل المرتبطة بالعمل، إلا أن ھناك مجموعة متنوعة من البرامج التي من شأنھا المساعدة في المشاكل خارج مرافق ال
.على مدار السنوات وأصبحت مرغوبة ومطلوبة أكثر من الناحیتین الاقتصادیة والاجتماعیةساعدة الموظفین نموًا والأماكن الترفیھیة. وقد حققت برامج م

الإحاطة بالمعلومات6.12.5

حالة یجب إجراء إحاطات بالمعلومات عن الموقع بأسرع وقت ممكن للحصول على معلومات عن الموظفین والزوار الذین احتكّوا بشكل مباشر بحادث أو
سة رئة. یتمثل أحد جوانب الإحاطة بالمعلومات في إیجاد الوقت لمعالجة الحدث ومحاولة تجاوز أي مشاعر سلبیة. الإحاطة بالمعلومات لیست جلطا

استشارات فردیة، بل تشاط یسمح للأشخاص بالحدیث عن الأثر الشخصي للحادث الذي انخرطوا فیھ. 

بعد الحادث: الإحاطة / النقاش6.12.6

أو موقف ھام، یجب عقد جلسة إحاطة على المستوى المؤسسي. ویجب كذلك أن تكون جزءًا أساسیاً من عملیات أي مؤسسة وأحد مكوّنات بعد أي حدث
اش نھا تشجع النقالتعلیم والتطویر التنظیمي. تتیح تلك العملیة الارتقاء بأسلوب عمل المؤسسة والتحسین المستمر لإجراءاتھا وأنظمتھا وعملیاتھا. كما أ

ودمجھا في الصریح والمفتوح دون التأثیر على أي تحقیقات جاریة. فھي بالأساس عملیة یمكن من خلالھا تحدید الدروس المستفادة ومناقشتھا وتحلیلھا 
ات على الأسئلة التفكیر والتعلیم المؤسسي، مما یساھم في صیاغة ممارسات جیدة للمستقبل. وتسعى عملیة الإحاطة بالمعلومات إلى الحصول على إجاب

الثلاثة التالیة:

كیف كان مستوى استعدادنا؟
كیف كان مستوى أدائنا؟
ماذا یمكننا تحسینھ في المستقبل؟

ارة الطوارئ یسمح ذلك للمؤسسة بتحسین موقفھا في التعامل الفعّال مع أي مواقف ھامة أو حوادث أمنیة، كما یساعد خدمات الطوارئ في تحسین فھمھا لإد
ولتنفیذ الإجراءات الفعاّلة.

حقائب الطوارئ السریعة للدفاع المدني6.13

یجب مراعاة توفیر حقیبة طوارئ سریعة تحتوي على معلومات مثل قائمة جھات الاتصال في حالات الطوارئ، ومخططات أرضیة المباني، وتفاصیل 
عناصر الأساسیة اللازمة، والتي یمكن أن تساعد الدفاع المدني في الطوارئ. الخروج، ومواقع صنبور الإطفاء، ومجموعة الإسعافات الأولیة، وجمیع ال

لتأكد من عین شخص ما لسحب ھذه الحقیبة في حالة الطوارئ، وتقدیمھا إلى أفراد خدمة الطوارئ/ الدفاع المدني. یجب مراجعة ھذه الخطط بشكل دوري ل
تھ أو أي إضافات تندرج في الخطط. كذلك، یجب استخدام الخطط للاختبار الدوري وتدریب أن أي تغییرات في التخطیط أو تعدیلات النظام أو تحدیثا

الأمر.الموظفین للتأكد من أنھا مناسبة وذات صلة. یجب مراجعة أي تعلیقات أو أوجھ قصور، ویجب تعدیلھا في المراجعة الرسمیة التالیة إن لزم 

إدارة الاختبار والمعاینة6.14

بمسؤولیة التأكد من أن أنظمة سلامة الحیاة تخضع للمعاینة والاختبار والصیانة في الفترات الزمنیة المطلوبة من خلال المنظمات تضطلع الجھة العامة
المعتمدة والموظفین المختصین والمؤھلین.

تمارین وتدریبات الطوارئ، -14رافق الفصل یجب إجراء الاختبار والمعاینة بما یتماشى مع التوجیھات المبینة في الدلیل الوطني لإدارة الأصول والم
البریطانیة في فترات دوریة تنص علیھا ھیئة الترخیص والمخاطر المرتبطة بإغلاق أنظمة سلامة الحیاة للصیانة. تتوفر إرشادات إضافیة ضمن المعاییر 

تسجیل عینة للاختبارات وعملیات المعاینة.حول الفلسفة التي یجب استخدامھا عند تطویر نظام اختبار. تتوفر ضمن المرفقات طریقة 

المرفقات7.0

1.EOM-ZO0-TP-000161-AR–قائمة التدقیق الخاصة ببدء التشغیل
2.EOM-ZO0-TP-000162-AR–قائمة التدقیق الخاصة بإیقاف التشغیل
3.EOM-ZO0-TP-000163-AR–قائمة التدقیق الخاصة بمراقبة النظام/الفحوصات الیومیة
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Document No.: EOM-ZO0-PR-000051-ARRev 000 | Level - 3-E - External

یر خاضعة للرقابة وقد تصبح نسخة قدیمة، یرجى الرجوع إلى نظام إدارة المحتوى المؤسسي للحصول على آخر غبمجرد طباعة النسخة الإلكترونیة من ھذا المستند فإنھا تصبح 
وضحة بالإشعار الھام من ھذا المستند، ویخضع للقیود المھیئة كفاءة الإنفاق والمشروعات الحكومیةإن ھذا المستند ملكیة خاصة لإصدار لھذا المستند
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قائمة التدقیق الخاصة ببدء التشغیل-EOM-ZO0-TP-000161-AR-1المرفق 
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یر خاضعة للرقابة وقد تصبح نسخة قدیمة، یرجى الرجوع إلى نظام إدارة المحتوى المؤسسي للحصول على آخر غبمجرد طباعة النسخة الإلكترونیة من ھذا المستند فإنھا تصبح 
وضحة بالإشعار الھام من ھذا المستند، ویخضع للقیود المھیئة كفاءة الإنفاق والمشروعات الحكومیةإن ھذا المستند ملكیة خاصة لإصدار لھذا المستند
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قائمة التدقیق الخاصة بإیقاف التشغیل-EOM-ZO0-TP-000162-AR-2المرفق 
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یر خاضعة للرقابة وقد تصبح نسخة قدیمة، یرجى الرجوع إلى نظام إدارة المحتوى المؤسسي للحصول على آخر غبمجرد طباعة النسخة الإلكترونیة من ھذا المستند فإنھا تصبح 
وضحة بالإشعار الھام من ھذا المستند، ویخضع للقیود المھیئة كفاءة الإنفاق والمشروعات الحكومیةإن ھذا المستند ملكیة خاصة لإصدار لھذا المستند
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قائمة التدقیق لمراقبة النظام/الفحوصات الیومیة– EOM-ZO0-TP-000163-AR-3المرفق 
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یر خاضعة للرقابة وقد تصبح نسخة قدیمة، یرجى الرجوع إلى نظام إدارة المحتوى المؤسسي للحصول على آخر غبمجرد طباعة النسخة الإلكترونیة من ھذا المستند فإنھا تصبح 
وضحة بالإشعار الھام من ھذا المستند، ویخضع للقیود المھیئة كفاءة الإنفاق والمشروعات الحكومیةإن ھذا المستند ملكیة خاصة لإصدار لھذا المستند
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قائمة التدقیق الخاصة بإجراءات الاستجابة في حالات الطوارئ- EOM-ZO0-TP-000164-AR-4المرفق 
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، ویخضع للقیود ھیئة كفاءة الإنفاق والمشروعات الحكومیةإن ھذا المستند ملكیة خاصة لیر خاضعة للرقابة وقد تصبح نسخة قدیمة، یرجى الرجوع إلى نظام إدارة المحتوى المؤسسي للحصول على آخر إصدار لھذا المستندغبمجرد طباعة النسخة الإلكترونیة من ھذا المستند فإنھا تصبح 
وضحة بالإشعار الھام من ھذا المستندالم
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سلامة الأرواحالفحوصات الخاصة بمعدات أنظمة –EOM-ZO0-TP-000210-AR–5المرفق 


